
 

 

 

 

Dña. Susana Sánchez Herran con DNI núm. 11.830556T, en nombre y representación 

de ILUNION CEE CONTACT CENTER, S.A.U.  

DECLARA: 

Que para la prestación del “servei de gestió de la plataforma d’atenció telefònica i 

telemàtica del Servei d’Atenció Ciutadana de l’Ajuntament de Mataró” actualmente 

están asignados los siguientes recursos personales:  

 

 

Categoria  Antiguitat Sou base   Plusos  
 Total 

retribucions 
%SS Total costos 

Supervisor/a 2ª 26/11/2004 16.358,32 0 16.358,32   16.358,32 

Teleoperador Mensual 20/05/2019 11.597,01 0 11.597,01   11.597,01 

Teleoperador Especialista 02/01/2002 14.555,00 283,68 14.838,68 31,4% 19.498,03 

Teleoperador Especialista 16/09/2019 13.061,66 0 13.061,66   13.061,66 

Teleoperador Especialista 29/10/2001 13.703,78 124,03 13.827,81 31,4% 18.169,74 

Teleoperador Mensual 02/12/2020 10.704,93 0 10.704,93   10.704,93 

Teleoperador Especialista 29/10/2001 13.703,80 0 13.703,80   13.703,80 

Teleoperador Especialista 09/01/2006 13.061,66 0 13.061,66 31,4% 17.163,02 

Teleoperador Especialista 17/10/2006 12.128,68 0 12.128,68 31,4% 15.937,09 

Teleoperador Especialista 29/10/2001 11.195,71 0 11.195,71   11.195,71 

Teleoperador Especialista 29/05/2007 13.703,80 0 13.703,80   13.703,80 

 

 

 

 

 

Fdo.: Dª Susana Sanchez Herran 

Apoderada 
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