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1 Objectiu i motivació del contracte. 

L’Ajuntament de Mataró disposa d’una sèrie d’infraestructures TIC que serveixen de base a 

totes les aplicacions de gestió municipal i a la informàtica corporativa en general, com 

sistemes de virtualització de servidors, antivirus, sistemes de còpies de seguretat, bases de 

dades corporatives, etc ... Tots aquests sistemes TIC disposen de programari que cal tenir al 

dia i actualitzat per motius de seguretat i funcionalitat dels mateixos. És objecte d’aquesta 

contractació disposar d’aquestes actualitzacions sempre vigents.  

2 Abast i compromisos de servei 

L’abast del servei a prestar per part de l’empresa adjudicatària comprèn: 

 Garantir el suport tècnic oficial del fabricant sobre incidències relacionades amb el 

programari descrit a continuació. 

 Garantir el dret a actualitzacions i canvis de versió de tots els productes relacionats amb 

el suport vigent de cada fabricant.  

 Per cada producte caldrà enviar els comprovants oficials dels fabricants amb la 

renovació dels productes durant la vigència del contracte. El suport de cada producte ha 

de figurar actiu al perfil de l’Ajuntament a la web oficial de cada fabricant, sempre que 

el fabricant disposi amb aquest servei, o en cas contrari s’haurà d’acreditar les 

renovacions amb la documentació oficial de cada fabricant.  

 Per aquells productes que ho necessitin l’adjudicatari enviarà els codis de llicència 

necessaris per l’activació dels mateixos o els fitxers de llicència que siguin necessaris per 

aquesta finalitat. 

 El suport de tots els productes relacionats ha d’estar sempre vigent durant la durada del 

contracte, garantint l’accés a les actualitzacions, canvis de versió, suport tècnic etc. 

 La no renovació d’algun dels productes, la renovació parcial d’algun d’ells, el no 

acreditar la renovació dels mateixos, o el no poder accedir a les noves versions o 

actualitzacions suposarà la resolució del contracte.  

 Si algun producte, degut a la data inicial d’adquisició i a la política interna de renovació 

del fabricant, és impossible encaixar la finalització de la renovació al 31/12/2023 que és 

quan finalitza aquest contracte, podrà constar renovat més enllà d’aquesta data però mai 

podrà caducar el suport abans del venciment del mateix.  
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2.1 VMWARE  

Referències 

del fabricant 
Descripció Quantitat 

Account Number 

115061987 

Basic Support Coverage VMware vCenter Server 6 Standard for 

vSphere 6 (PerInstance) 

1 

Account Number 

115061987 

Production Support  Coverage VMware vSphere 6 Enterprise for 1 

processor 

2 

Account Number 

115061987 

Production Support Coverage VMware vSphere 6 Enterprise for 1 

processor 

2 

Account Number 

115061987 

Production Support  Coverage VMware vSphere 6 Enterprise for 1 

processor 

2 

Account Number 

115061987 

Production Support Coverage VMware vCenter Server 6 Standard  

for vSphere 6 (PerInstance) 

1 

Account Number 

115061987 

Basic Support Coverage VMware vSphere 6 Enterprise for 1 

processor 

2 

Account Number 

115061987 

Basic Support CoverageVMware vSphere 6 Enterprise for 1 

processor 

 

2 

Account Number 

115061987 

Basic Support CoverageVMware vSphere 6 Enterprise for 1 

processor 

 

2 

2.2 VEEAM BACKUP AND REPLICATION ENTERPRISE PLUS 

Referències 

del Fabricant 
Descripció Quantitat 

ID: 02285732 Veeam Backup & Replication Enterprise Plus Perpetual 12 Sockets license 

  

1 

ID: 02285722 Veeam Backup & Replication 10 instance  1 
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2.3 TRENDMICRO 

Referència del 

fabricant 
Descripció Quantitat 

IESO703706 Cross Upgrade  “Enterprise Security Suite Multi-Language” a entorn 

híbrid Apex One SaaS + IMSVA 1200 usuaris 

 

1 

2.4 CITRIX 

Referències del 

fabricant 
Descripció Quantitat 

LA-0001257302-16659 Virtual Apps Premium Edition 4.5 with Feature Pack 1 

 

5 

2.5 ORACLE STANDARD EDITION 

Referència del 

fabricant 
Descripció Quantitat 

CSI: 21235641 
Oracle Database Standard Edition 

Software Update License & Support 

 

 

1 

 

2.6 ORACLE ENTERPRISE LINUX 

Referència del 

fabricant 
Descripció Quantitat 

CSI: 19457949 
Oracle Enterprise Linux Basic Limited - 1 Year Support 

 
3 
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2.7 ADOBE 

Referència del 

fabricant 
Descripció Quantitat 

VIP: 

08662B4D800BF6749F9A 

Creative Cloud All Aps  

 
1 

 

2.8 LANSWEEPER 

Referència del 

fabricant 
Descripció Quantitat 

LANSWEEPER_U 

247292644 

Lansweeper Ultimate 5000 Assets 
1 

 

2.9 CODE TWO 

Referència del 

fabricant 
Descripció Quantitat 

VAT ID: PL6112622141 
CodeTwo Exchange Rules Pro 1500 users, 2 servers 

1 

 

2.10 MANAGE ENGINE 

Referència del 

fabricant 
Descripció Quantitat 

No disponible 
AD360 EXCHANGE AUDITING STANDARD HASTA 2000 

BUZONES 
1 

No disponible 
AD360 AD MANAGEMENT STANDARD (1 DOMINIO CON 2 

2 TECNICOS) 
1 

No disponible 
AD360 AD AUDITING STANDARD (2 DOM) + NETAPP (1 

SRV) 
1 
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2.11 ONLYOFFICE  

Referència del 

fabricant 
Descripció 

Quanti

tat 

No disponible 
ONLYOFFICE ENTERPRISE EDITION STANDARD PLUS (1 

SERVER ILIMITADA) 
1 

3 Estructura de les ofertes  

A l’oferta hi hauran de constar per separat els preus unitaris i totals per a cada un dels 

productes relacionats  i no seran susceptibles de modificació, per cap causa.  

El preu portarà incloses totes les despeses necessàries per a l’execució dels treballs objecte del 

contracte. 

Tots els preus hauran de figurar sense IVA 

 

 Taula resum oferta econòmica per a cada un dels productes 

 

     Referències 

del  

fabricant 

Descripció Quantitat 
Import 2022 

sense IVA 

Import 2023 

sense IVA 

     

     

  
TOTAL 

sense IVA 
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4 Durada, facturació, imports màxims del contracte i 

ampliacions. 

La durada del contracte serà fins al 31 de desembre del 2023, amb possibilitat de pròrroga 

màxima de dos anys addicionals. L’actualització de tots els productes ha d’estar vigent fins el 

31 de desembre de 2023. 

La facturació serà anual i es durà a terme un cop enviats els comprovants de renovació de tots 

els productes.  

L’Ajuntament podrà donar de baixa la renovació d’alguns dels productes si els deixa 

d’utilitzar avisant amb antelació abans de la renovació anual. Aquells productes que es donin 

de baixa no podran ser facturats.  

El contracte podrà ser ampliat per incloure les actualitzacions d’altres productes que 

l’Ajuntament pugui adquirir sense superar en un 15% l’import total del mateix. 

L’import màxim de les ofertes serà de 56.977,52 € anuals més 23.930,56 € en concepte 

d’IVA, fent un total de 137.885,60 €  iva inclòs repartits de la següent manera entre els 

diferents productes:  

 

FABRICANT / PROGRAMARI 
2022 Imports 

màxims sense IVA 
2023 Imports 

màxims sense IVA 

VMWARE 11.461,95 € 11.461,95 € 

TRENDMICRO 16.175,32 € 16.175,32 € 

CITRIX 356,56 € 356,56 € 

VEEAM BACKUP AND REPLICATION ENTERPRISE PLUS 7.702,70 € 7.702,70 € 

ORACLE STANDARD EDITION 3.562,94 € 3.562,94 € 

LANSWEEPER 5.750,00 € 5.750,00 € 

CODETWO 621,00 € 621,00 € 

ADOBE CREATIVE CLOUD 1.083,00 € 1.083,00 € 

ONLYOFFICE 4.692,00 € 4.692,00 € 

ORACLE ENTERPRISE LINUX 1.332,00 € 1.332,00 € 

MANAGE ENGINE AD360 EXCHANGE, AD MANAGEMENT, 
AD AUDITING 

4.240,05 € 4.240,05 € 

TOTAL SENSE IVA 56.977,52 € 56.977,52 € 
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5 Criteris de valoració 

El criteri de valoració serà l’econòmic, amb un màxim de 100 punts. Es valorarà segons la 

formula: oferta més econòmica 100 punts i a partir d’aquí : oferta_mes_econòmica * 100 / 

oferta_a_valorar. 

 

 

Mataró, 02 de Setembre de 2021 

 

Cap del SSIT 

 

Joan Pau Magro Muñoz 

Cap de secció d’infraestructures 

 

Ferran Moreno Vera 

 

 

 


