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1. Antecedents
Mataró, capital de la comarca del Maresme, situada a la província de Barcelona, té una poblacióde 129.000 habitants.
Mataró representa la concentració comercial més important a la comarca del Maresme, i no noméses defineix com un tractor comercial de la seva pròpia comarca sinó també de comarquesadjacents com són el Vallès Oriental o el Barcelonès.
Davant un cert alentiment del dinamisme comercial, i amb l'objectiu de rellançar el Centre comuna zona que aposti per la qualitat de vida dels ciutadans i recuperi l'activitat i el dinamisme queli són propis, així com per continuar oferint a residents i visitants l'oportunitat de gaudir delsatractius ambientals, paisatgístics, històrics, culturals i comercials de la ciutat, Mataró hadissenyat el Pla d'Impuls al Centre (d’ara endavant PIC) com a projecte estratègic per reactivartota la zona Centre de Mataró.
La transformació del PIC, el principal eix urbà de la ciutat, no es concep des d'una perspectivad'intervenció individual, com podria ser la urbanística, sinó que es concep com una estratègiad'intervenció integral que ha d'abordar diferents línies d'acció, entre les quals hi ha la digitalitzaciói la sostenibilitat com a eixos transversals que han de perfilar una nova realitat competitiva del’activitat econòmica del nostre municipi.
El Pla d'Impuls del Centre Històric és el pla que ha inspirat l'Ajuntament de Mataró a presentarel projecte “Mataró: innovació urbana al comerç. La digitalització i la sostenibilitat com eixos detransformació de l'àrea comercial urbana del centre deMataró” a la convocatòria de la línia d’ajutsa “mercats, zones urbanes comercials, comerç no sedentari i canals de comercialització”, delMinisterio de Indústria, Comercio y Turismo, dins del Pla de Recuperació, Transformació iResiliència, del govern d’Espanya i finançat per la Unió Europea NextGenerationEU; i per la quees va obtenir resolució de concessió de data 30 de març de 2022, mitjançant notificació rebuda eldia 12 d’abril de 2022. Posteriorment, en data 26 de juliol de 2022, es va rebre notificació demodificació de resolució de concessió de data 22 de juliol del 2022 per la que es modifica elcronograma amb ampliació del termini per a l’execució del projecte fins a 30 de juny de 2024.
El projecte, emmarcat dins el Component 13 - inversió 4 del Pla de Recuperació, Transformaciói Resiliència (PRTR), inclou actuacions de transformació digital en el comerç, de sostenibilitat ide millora urbanística:
1. Millora de l'entorn urbà
2. Accions vinculades a la sostenibilitat i economia circular
3. Accions per promoure la transformació digital del comerç
4. Altres accions
Els serveis que es liciten en aquest plec es justificaran dins les actuacions incloses a la línia d’ajutsa “mercats, zones urbanes comercials, comerç no sedentari i canals de comercialització”, en elmarc del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, del govern d’Espanya, finançat per laUnió Europea NextGenerationEU, raó per la qual les persones adjudicatàries hauran de compliramb la seva normativa d’aplicació.
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2. Règim Jurídic
Les normatives d’aplicació de cada projecte es detallen en els projectes executius de cadascund’ells.
Totes les propostes s’ajustaran a la legalitat vigent en matèria de seguretat de la informació iprotecció de dades, així com la resta de normatives, instruccions i recomanacions vigentsd’aplicació en cadascun dels àmbits de l’abast del present contracte.
L’Ajuntament no assumirà cap responsabilitat derivada de l’incompliment dels marcs legalsvigents durant la durada del contracte per part dels adjudicataris, que hauran d’assumir qualsevolcost o responsabilitat en aquest àmbit.
Aquesta licitació s’emmarca en el Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència aprovatdefinitivament per Acord del Consell de Ministres de 27 d’abril de 2021 i es desenvoluparàd’acord amb les bases reguladores emeses en les Ordres del Ministeri d’Indústria, Comerç iTurisme, ICT/949/2021, de 10 de setembre, per a la que s’estableixen les bases reguladores de lalínia d’ajuts a mercats, zones urbanes comercials, comerç no sedentari i canals curts decomercialització, i la seva convocatòria pel 2021; i ICT/1307/2021, de 24 de novembre, per laque s’acorda la tramitació d’urgència de les convocatòries de concessió de subvencionscorresponents a aquesta línia, entre altres.
L’objectiu d’aquesta línia d’ajudes, que s’inscriu en el Component 13 del PRTR, a càrrec delmecanisme extraordinari Next Generation, és el d’impulsar a la PYME, en la inversió 4, d’impulsal sector del comerç en l’economia local, per la seva generació d’ocupació i cohesió social, per alfinançament de projectes d’impuls a la competitivitat, innovació i modernització dels canals dedistribució, mercats municipals, de les àrees comercials urbanes, del comerç no sedentari i delscanals curts de comercialització, àrees sobre les que s’ostenten competències i contribueixin aaugmentar la seva capacitat d’innovació i a reduir la seva dependència a un àmbit territorialconcret, diversificant les cadenes de subministrament a través de la transformació digital.
El present expedient de contractació es tramitarà amb les especialitats següents:

a) Aquesta licitació es regula per l’establert en la Llei 38/2003, de 17 de novembre, Generalde Subvencions i pel Reial Decret Llei 36/2020, de 30 de desembre, pel qual s’aprovenmesures urgents per a la modernització de l’Administració Pública i per l’execució delPla de Recuperació, Transformació i Resiliència, principalment en allò relatiu a lesmesures d’agilització de les subvencions finançables amb fons europeus establerts en elsarticles 48, 60 i 65 i en els instruments de col·laboració público-privada per a l’execuciódel Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència establerts en els articles 67 a 69.
b) El Decret llei 5/2021, de 2 de febrer, pel qual s’aproven mesures urgents per a laimplementació i gestió dels fons procedents del Mecanisme de Recuperació i Resiliènciai dels fons REACT-EU per a l’Administració de la Generalitat de Catalunya i el seusector públic.
c) L’Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la que es configura el sistema de gestiódel Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència i l’Ordre HFP/1031/2021, de 29 desetembre, per la que s’estableix el procediment i format de la informació a proporcionarper les Entitats del Sector Públic Estatal, Autonòmic i Local per al seguiment delcompliment de fites i objectius i d’execució pressupostària i comptable de les mesuresdels components del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència.
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d) Així mateix, s’inclouen les mesures que preveu el Reglament (UE) 2021/241 delParlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer del 2021, pel qual s'estableix elMecanisme de Recuperació i Resiliència i la resta de normativa que el desenvolupi,adreçades a evitar el doble finançament (article 9); les mesures contra el frau, la corrupciói el conflicte d'interessos [article 22.2.b)]; les mesures per al registre de les dades delsbeneficiaris en una base de dades única [article 22.2.d)]; la subjecció als controls delsorganismes europeus [article 22.2.e)]; l'obligació de conservació de la documentació[article 22.2.f) i 132 del Reglament Financer] i les normes sobre comunicació i publicitat,d'acord amb el que preveu l'article 34.
e) A més, les empreses adjudicatàries garantiran el respecte al principi de «no causar unperjudici significatiu» (DNSH), així com el compliment de la metodologia de seguimentde les ajudes d'acord amb el que preveu el PRTR, a l'article 5.2 del Reglament (UE)número 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell de data 12 de febrer de 2021, i laseva normativa de desenvolupament i, en particular les vinculades al compliment de fitesi objectius. En particular es complirà amb la Comunicació de la Comissió Guia tècnica2021/C 58/01, sobre l'aplicació del principi de «no causar un perjudici significatiu», aixícom amb allò requerit en la Decisió d'Execució del Consell relativa a l'aprovació del'avaluació del Pla de recuperació i resiliència d'Espanya (CID), i les condicions del'etiquetatge climàtic i digital i els seus mecanismes de control. I perquè així sigui escomplimentaran els Annexos previstos.
f) Ordre HFP/55/2023, de 24 de gener, relativa a l’anàlisi sistemàtica del risc de conflicted’interès en els procediments que executen el Pla de Recuperació, Transformació iResiliència.L’Ajuntament donarà compliment als protocols de control dels conflictes d’interèsdisposats a l’Ordre HFP/55/2023, sempre i quan les eines previstes pel Ministerid’Hisenda, necessàries per la realització d’aquest control, estiguin disponibles.

3. Objectius
El present document conté les especificacions tècniques que regularan la contractació del’execució dels projectes de la zona PIC. Aquets projectes formen part de “Mataró: Innovacióurbana en el comerç. La digitalització i la sostenibilitat com a eixos de transformació de l’àreacomercial urbana del centre de Mataró”, a justificar dins de la convocatòria d’ajuts a mercats,zones urbanes comercials, comerç no sedentari i canals de comercialització, en el marc del Pla deRecuperació, Transformació i Resiliència, del govern d’Espanya i finançat per la Unió EuropeaNextGenerationEU.
4. Motivació i justificació
L’Ajuntament de Mataró vol dur a terme l’execució de 3 projectes, els quals ja han estat definitsi que s’adjunten a la present licitació:

 Annex I - Projecte executiu de Xarxa Wi-Fi municipal Zona PIC Ajuntament deMataró:
o L’ajuntament de Mataró treballa des de l’any 2020 en el Pla d’Impuls al Centre,PIC en endavant, que és l'instrument que ha d’integrar i coordinar les diferents



CSV (Codi de verificació
Segura) IV7O5WR43QHMXPHIZTWNP5AO74 Data i hora 24/05/2023 14:20:03

Normativa Aquest document incorpora signatura electrònica reconeguda d'acord amb la llei 6/2020, 11 de novembre, reguladora de
determinats aspectes dels serveis electrònics de confiança

Signat per JUAN PABLO MAGRO MUÑOZ (Cap Servei D´informació I Telecomunicacions)

URL de verificació https://seu.mataro.cat/verifirma/code/IV7O5WR43QHMXPHIZTWNP5AO74 Pàgina 6/166

Pàgina 4

PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES PER L’EXECUCIÓ DELS PROJECTES DE TRANSFORMACIÓ DE LESZONES URBANES COMERCIALS DE LA ZONA DEL PLA D’IMPULS AL CENTRE (PIC) DE L’AJUNTAMENT DEMATARÓSERVEI DE SISTEMES D’INFORMACIÓ I TELECOMUNICACIONS | VERSIÓ 1.0 | 06.02.2023

línies d’acció adreçades a la millora d’aquest territori de la ciutat. Aquestes líniesd’acció responen a diferents àmbits d’intervenció (mobilitat, espai públic,urbanisme, dinamització econòmica i cultural..) i a diferents terminis d’execucióen funció del seu abast. Dins les actuacions previstes al PIC, es troba laimplantació d’una xarxa d’accés Wi-Fi als carrers delimitats per la zona PIC.
o Aquesta xarxa WiFi haurà de permetre disposar de la infraestructura decomunicacions necessària pel desplegament progressiu de projectes d’smart cityal municipi.
o A més, aquesta infraestructura Wi-Fi també haurà de permetre la implementaciód’una ampliació de la xarxa de WiFi4EU anteriorment desplegada al municipi iper tant, haurà de permetre ampliar aquestes prestacions al ciutadà alhora que essegueix garantint que es compleixen els requisits del programa WiFi4EU.
o Per tant, els serveis d’accés a Internet al ciutadà mitjançant aquesta ampliació dela xarxa WiFi4EU es desplegaran en tant que és un servei accessori a unainfraestructura de municipi que permeti seguir implementant projectesmunicipals tecnològicament d’avantguarda.

L’article 84.2 i) de l’Estatut d’autonomia de Catalunya reconeix com acompetència de l’Administració local la promoció de tot tipus d’activitatseconòmiques, especialment les de caràcter comercial, artesanal, turístic i defoment de l’ocupació. Així mateix l’art. 25.1 ñ) de la Llei 7/1985,de 2 d’abril,Reguladora de les Bases de Règim Local considera competència pròpia delsmunicipis, la promoció en el seu terme municipal de la participació delsciutadans en l’ús eficient i sostenible de les tecnologies de la informació i lescomunicacions. El desplegament de la xarxa WiFi en el centre, en el marc delprojecte "Mataró: Innovació urbana en el comerç", és una prestació accessòriad'aquestes competències municipals. Amb aquests objectius, Mataró treballaen la promoció de la ciutat per atraure visitants i turistes a la ciutat. Les diferentsactuacions incloses al projecte “Mataró: Innovació urbana en el comerç. Ladigitalització i la sostenibilitat com a eixos de transformació de l’àrea comercialurbana del centre de Mataró”, dins de la convocatòria d’ajuts a mercats, zonesurbanes comercials, comerç no sedentari i canals de comercialització, en el marcdel Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, del govern d’Espanya ifinançat per la Unió Europea NextGenerationEU, estan orientades a facilitar ladigitalització de l’activitat econòmica, millorar l’experiència de la ciutadaniacom a persones consumidores de la ciutat però també oferir millor informacióals visitants i turistes.
És en aquest marc on es considera necessari incidir en la transformació digitalamb l’oferiment de xarxaWiFi a l’espai públic, per tal de facilitar les connexionsa les persones usuàries, siguin residents, visitants o turistes, entenent que enconjunt són persones consumidores.
Un cop els establiments tenen presència a la xarxa (webs, xarxes socials, etc,..)i volen comunicar les seves propostes de valor, hem de facilitar que la
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informació arribi a les persones consumidores que es troben al centre ciutat, perexplicar el valor diferencial que proposen i els serveis que ofereixen, donantvalor a la proximitat, per a que puguin cercar informació, mantenir-seconnectades amb l’oferta de serveis i propostes de contingut dels establimentsde Mataró, amb les màximes facilitats per garantir que en tot moment puguinutilitzar les eines tecnològiques pròpies amb connexió WiFi.
La inclusió del projecte “Mataró. Innovació urbana en el comerç” dins lacompetència municipal de promoure l’ús eficient i sostenible de les tecnologiesde la informació i les comunicacions, comporta també que des del punt de vistade la normativa sectorial de les telecomunicacions, les característiques de laprestació del servei d'accés general a Internet WiFi als espais públics encaixindins de l'exempció contemplada als articles 6.5 i 13.5.c) de la Llei General deTelecomunicacions que exclouen a les Corporacions Locals de la necessitat denotificació prèvia al Registre d’Operadors.

 Annex II - Projecte tècnic de telecomunicacions per a l’Ajuntament de Mataró,càmeres per al comptatge de persones:
o L’objecte del projecte és la definició tècnica dels equips, les instal·lacions iinfraestructures necessàries per a equipar diversos accessos al centre de la ciutatd’un sistema capaç de comptar les persones que entren i surten per aquestsaccessos. D’aquesta informació els departaments de mobilitat, comunicació,turisme i d’altres podran extreure conclusions útils per al funcionament de laciutat.

 Annex III - Projecte tècnic de telecomunicacions per a l’Ajuntament de Mataró,pantalles per a informació ciutadana i publicitat:
o L’objecte del projecte és la definició tècnica dels equips i les instal·lacions iinfraestructures necessàries per a la substitució de diferents MUPI’s existents almunicipi, per d’altres que incorporin pantalles d’alta definició i permetin unagestió remota dels continguts que es mostraran en aquests MUPI’s.

5. Divisió en lots
La present contractació inclou l’execució dels projectes anteriors.
Atenent a les necessitats de l’Ajuntament, als sistemes i serveis existents al mercat i per tal defacilitar al màxim la concurrència de diferents licitadors, els sistemes i serveis objecte del presentplec s’han diferenciat en els següents lots:

LOT 1: Projecte executiu de Xarxa Wi-Fi municipal Zona PIC Ajuntament de Mataró
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LOT 2: Projecte tècnic de telecomunicacions per a l’Ajuntament de Mataró, càmeres per alcomptatge de personesLOT 3: Projecte tècnic de telecomunicacions per a l’Ajuntament de Mataró, pantalles per ainformació ciutadana i publicitat

6. Execució dels projectes

6.1. Requeriments generals
6.1.1.MODEL D’IMPLANTACIÓ, DOCUMENTACIÓ I FORMACIÓ
Els requeriments quant al pla d’implantació de cada projecte, els requeriments d’entrega dedocumentació i d’as-built així com els requeriments quant a formació dels tècnics i usuaris del’Ajuntament es defineix en cada un dels projectes inclosos a l’abast del present lot.
6.1.2.MODEL D’OPERACIÓ I MANTENIMENT
Els requeriments quant al model d’operació i manteniment dels sistemes i infraestructuresincloses a l’abast del present lot es defineixen en cada un dels projectes executius per al seudesplegament.
6.1.3.GARANTIA
Els requeriments quant a la garantia dels equips subministrats així com dels requeriments degarantia oficial dels fabricants es defineix en cada un dels projectes inclosos a l’abast delpresent lot.
6.1.4.MODEL DE DEVOLUCIÓ
Les propostes dels licitadors han de garantir la possible devolució del servei a un altre proveïdorun cop finalitzat el contracte objecte del present procediment. Per aquest motiu, la soluciótècnica, el model d’implantació i el model de manteniment proposat han de contemplar aquestapossibilitat així com les mesures per garantir el pla de devolució futur a un altre proveïdor.
Es requereix que durant tota la vigència del contracte es garanteixi que, a la seva finalització, espodrà dur a terme una devolució del servei amb el menor impacte per l’Ajuntament tenint encompte que els equips i sistemes proporcionats pel licitador seran propietat de l’Ajuntament.
En aquest sentit, per garantir el baix risc i el menor temps de transició en la devolució del servei,es requereix que es compleixin els següents requeriments:

 Durant tota la vigència del contracte, l’adjudicatari haurà d’utilitzar tecnologies isistemes que no impliquin limitacions que puguin dificultar o impedir a un nouproveïdor el manteniment i la gestió dels sistemes.



CSV (Codi de verificació
Segura) IV7O5WR43QHMXPHIZTWNP5AO74 Data i hora 24/05/2023 14:20:03

Normativa Aquest document incorpora signatura electrònica reconeguda d'acord amb la llei 6/2020, 11 de novembre, reguladora de
determinats aspectes dels serveis electrònics de confiança

Signat per JUAN PABLO MAGRO MUÑOZ (Cap Servei D´informació I Telecomunicacions)

URL de verificació https://seu.mataro.cat/verifirma/code/IV7O5WR43QHMXPHIZTWNP5AO74 Pàgina 9/166

Pàgina 7

PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES PER L’EXECUCIÓ DELS PROJECTES DE TRANSFORMACIÓ DE LESZONES URBANES COMERCIALS DE LA ZONA DEL PLA D’IMPULS AL CENTRE (PIC) DE L’AJUNTAMENT DEMATARÓSERVEI DE SISTEMES D’INFORMACIÓ I TELECOMUNICACIONS | VERSIÓ 1.0 | 06.02.2023

 El licitador haurà de certificar que les tecnologies i sistemes a instal·lar no són propisi/o exclusius de la seva companyia, ni dificultaran un futur procés de canvi deproveïdor.
 A la finalització del contracte, l’adjudicatari estarà obligat a proporcionar al’Ajuntament tota la informació relativa al contracte, ja sigui tècnica o administrativa,així com tots els suports electrònics que puguin estar en possessió de l’adjudicatari pertal de garantir el traspàs al nou proveïdor en un termini màxim de 4 setmanes.
 L’adjudicatari no podrà degradar la qualitat d’aquells serveis i/o infraestructures quecontinuïn operatives un cop realitzada la migració al nou proveïdor, com per exempleels sistemes d’informació, electrònica de xarxa, etc.
 Es realitzarà una sessió de traspàs de la informació on es detalli l’estat dels diferentsequips i serveis així com s’entregarà tota la documentació recopilada durant la duradadel contracte per part del proveïdor.

6.1.7.REQUERIMENTS TÈCNICS PER A LA PROVISIÓ D’APLICACIONS AL NÚVOL
Compatibilitat tecnològica
L’arquitectura ha de permetre complir requisits d’alta disponibilitat, i oferir una bona qualitat deconnexió, a més de rapidesa i agilitat de navegació.
Interoperabilitat, formats i estàndards oberts
La interoperabilitat és la capacitat de diferents sistemes digitals, possiblement de diferentsproveïdors, de funcionar conjuntament i compartir informació sense obstacles tècnics o jurídics.
Els estàndards o normes existeixen per proporcionar interoperabilitat entre diferents productes.Quan les normes estan sota el control de només una part o d’algunes d’elles, això generalmentcondueix a la dominació del mercat. Per evitar això, s’ha de garantir la llibertat d’utilitzar idesenvolupar estàndards en qualsevol forma que als usuaris i desenvolupadors puguin semblar-los apropiada.
El licitador proporcionarà una interfície de serveis web, desplegada en estàndards oberts, quepermeti a l'Ajuntament accedir a la totalitat de les funcionalitats i les dades de la plataforma degestió i control, oferint una capa de serveis basada en una API RESTful (XML y JSON) o sistemasimilar.
No hi pot haver cap cost extraordinari en llicències, manteniments o qualsevol altra tipus de costfora d’aquest plec.
Titularitat de les dades
La titularitat de les dades de la plataforma de gestió i control serà de l'Ajuntament.
Portabilitat de les dades
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En cas de finalització del contracte, per qualsevol dels motius, l'adjudicatari proporcionarà al'Ajuntament totes les dades i documentació en formats oberts.
Localització dels processos i les dades
La plataforma de gestió i control estarà ubicada en centres de processament de dades localitzatsen dins de l'espai econòmic Europeu.
Aquests centres de processament cal que garanteixin, com a mínim, l’existència de controlsequivalents al nivell TIER 3 de la norma TIA-942 de Uptime Institute(https://uptimeinstitute.com/).
L’adjudicatari donarà fe sobre les garanties que ofereixin aquests centres de processament.
Còpies de seguretat
L'adjudicatari garantirà la creació de còpies de seguretat de tota la plataforma de gestió i control,incloent programari i dades.
El sistema cal que incorpori còpies incrementals de tota la informació diàriament.
Cal que es puguin recuperar dades anteriors, almenys de 15 dies, així com incorporar un sistemad’alertes en cas d’incidències.
L’adjudicatari lliurarà en format obert a l’Ajuntament les còpies de seguretat de totes les dadesde l’aplicació amb una periodicitat setmanal.
Alta disponibilitat
El sistema ha de ser capaç de funcionar en un sistema d’alta disponibilitat.
Seguretat
La solució estarà dotada dels mecanismes i protocols necessaris per securitzar i garantir tantl’accés com la integritat i confidencialitat de la informació que gestiona.
Ciberseguretat i protecció de dades de caràcter personal
Obligatòriament les solucions i/o serveis de l’adjudicatari estaran conforme amb el que disposal'Esquema Nacional de Seguretat i caldrà que posseeixin les corresponents declaracions oCertificacions de Conformitat.
L’adjudicatari haurà de complir amb tot el marc legal en matèria de ciberseguretat que en siguid’aplicació (per exemple, Esquema Nacional de Seguretat i Reglament General de Protecció deDades).
En relació al tractament de dades de caràcter personal, l’adjudicatari donarà compliment com aencarregat de tractament a allò establert al Reglament General de Protecció de Dades i la LleiOrgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades de caràcter personal.
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El desconeixement d’aquest marc normatiu no eximeix l’adjudicatari de l'obligació de complir-lo.
Sistema de referència de les dades geogràfiques
El sistema geodèsic de referència de l’Ajuntament de Mataró ha de ser l’anomenat ETRS89*(European Terrestrial Reference System 1989), establert com a oficial pel Decret 1071/2007 iconstituït per l’el·lipsoide GRS80 (Geodetic Reference System 1980) i consistent amb els actualssistemes de posicionament per satèl·lit. Les cotes es referiran al sistema de referència altimètricoficial definit pel Decret 1071/2007 corresponent als registres del nivell mitjà del mar a Alacant.
El codi EPSG, que correspon al Sistema de Referència ETRS89 UTM fus 31 Nord, és el 25831.Com alternativa les dades també podran ser proporcionades amb el Sistema de ReferènciaWGS84, fus 31 Nord (Codi EPSG 32631).
*En cas de que les dades d’origen provinguin del Sistema de referència ED50 (Codi EPSG 23031)caldrà que siguin transformades amb l’aplicació de la malla de transformació NTv2,proporcionada per l’Institut Cartogràfic i Geològic de Catalunya.

6.2. Restriccions i obligacions tècniques del programa WiFI4EU
Tal com es detalla al capítol 4, la nova infraestructura de xarxa WiFi s’haurà de configurar comuna ampliació de la xarxa WiFi4EU actual de Mataró i per tant haurà de complir amb tots elsrequeriments del programa pel seu desplegament.
A continuació es resumeixen les principals restriccions i obligacions tècniques del programaWiFi4EU i que els licitadors hauran de garantir.
L'accés dels usuaris finals a la xarxa WiFi4EU ha de ser gratuït (sense pagaments, ni publicitat,ni recopilació de dades personals amb fins comercials).
L’accés dels usuaris finals ha de ser no discriminatori; sense perjudici de la necessitat de garantirel funcionament correcte de la xarxa i, en particular, la distribució equitativa de la capacitat entreels usuaris a les hores punta.
Per tal de promocionar, supervisar o millorar el funcionament de les xarxes, hi podrà haver unprocessament periòdic per a fins estadístiques i analítiques. D'acord amb la corresponentdeclaració o declaracions específiques de confidencialitat del servei, s'anonimitzaran les dadesde caràcter personal.
Addicionalment, els licitadors hauran de complir també amb els següents requeriments iobligacions:

a) Requeriments sobre qualitat de servei:
- Per garantir que la xarxa finançada WiFi4EU ofereixi a l'usuari una experiència de granqualitat, el beneficiari s'abonarà a una oferta equivalent a la connexió més ràpidadisponible al mercat a l'engròs d'Internet de la zona i, en qualsevol cas, que permeti unavelocitat mínima de descàrrega de 30 Mbps. Així mateix, el beneficiari garantirà que
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aquesta velocitat de retorn sigui com a mínim equivalent a la que el usuari utilitzi, siescau, per a les seves necessitats de connectivitat internes.
b) Obligacions en relació a costos, publicitat i utilització de dades:

- El beneficiari garantirà que l'accés de l'usuari final a la xarxa WiFi4EU sigui gratuït, ésa dir, s'ofereixi sense exigir remuneració a canvi, ja sigui mitjançant pagament directe oaltre tipus de contraprestació, incloses, en particular, la publicitat comercial i larecopilació de dades personals amb fins comercials.
- El beneficiari garantirà que l’accés de l’usuari final a través d’operadors de xarxes decomunicacions electròniques es subministri així mateix sense discriminació, és a dir,sense perjudici de les restriccions exigides pel dret de la Unió o pel dret nacional deconformitat amb el Dret de la Unió i de la necessitat de garantir el correcte funcionamentde la xarxa i, en particular, una distribució equitativa entre els usuaris de la capacitat ales hores punta.
- Per tal de promocionar, supervisar o millorar el funcionament de les xarxes, hi podràhaver un processament periòdic per a fins estadístiques i analítiques. Per això, i d'acordamb la corresponent declaració o declaracions específiques de confidencialitat del servei,s'anonimitzarà degudament tot emmagatzematge o processament de dades personals.

c) Requeriments per la configuració i connexió de les xarxes WiFi4EU a la solució deseguiment CE:
- Sense perjudici del que disposa el punt anterior, el beneficiari garantirà que als puntsd'accés finançats amb un bo WiFi4EU només es difongui el SSID WiFi4EU i ques'apliquin plenament les mateixes obligacions establertes al punt b).
- El beneficiari s'assegurarà que la xarxa WiFi4EU amb el SSID WiFi4EU sigui unaxarxa oberta, en el sentit que no requereixi per connectar cap tipus d'informaciód’autenticació (com l'ús d'una contrasenya). Un cop l'usuari estigui connectat, elbeneficiari s'assegurarà que la xarxa WiFi4EU amb el SSID WiFi4EU mostri un portalcaptiu https abans d’autoritzar l'usuari a connectar-se a internet.
- Llevat d'una altra disposició establerta a la legislació nacional en compliment del Dretde la Unió, la connexió a internet a través del SSID «WiFi4EU» obert no exigirà niregistre ni autenticació al portal captiu i es completarà mitjançant un botó de «connexióen un clic» al portal captiu.
- Des del començament de la primera fase i sota la seva responsabilitat, el beneficiaripodrà difondre un SSID addicional per a les connexions que compten amb una seguretatadequada. El beneficiari també podrà difondre un SSID addicional, sempre que es limitial seu ús intern pel beneficiari i no afecti indegudament a la qualitat del servei ofert alpúblic. En tots dos casos, el beneficiari distingirà adequadament aquestes SSID de laSSID oberta WiFi4EU i garantirà que s'apliquin plenament les obligacions establertes alspunts a i b.
- Pel que fa als punts d'accés no finançats amb un boWiFi4EU, el beneficiari també podràdifondre el SSID WiFi4EU (com SSID únic o en paral·lel amb el SSID local ja existent).El beneficiari garantirà que, almenys en el cas dels usuaris finals que es connectin alSSID WiFi4EU, s'apliquin plenament les obligacions establertes als punts a, b i c.
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6.3. Requeriments tècnics i amidaments
Els requeriments tècnics i els amidaments per a l’execució dels projectes inclosos a l’abast delspresents lots es defineixen en cada un dels projectes executius per al seu desplegament.

6.4. Calendari d’implantació i durada del contracte
Respecte al calendari d’implantació i a la durada total del contracte cal tenir en compte el següent:

 El calendari i durada prevista per a l’execució dels diferents projectes es defineixen cada un dels projectes executius. Amb independència de les dates concretes quees puguin indicar en cadascun d’aquests projectes s’haurà de considerar com atermini màxim la durada prevista de cada projecte a partir de la signatura delcontracte.
 Abans de l’inici de qualsevol activitat associada als diferents projectes,l’adjudicatari realitzarà un replanteig, en el que de forma consensuada ambl’Ajuntament es decidirà l’inici de les tasques corresponents a l’obra civil, d’acordamb la disponibilitat i les necessitats de l’Ajuntament.

6.5. Import màxim del contracte
L’import límit de la oferta serà la que determina el Pressupost d’Execució del Contracte (PEC)per a cada un dels projectes, tal com es desglossa en els apartats de Pressupost de cada projecteexecutiu.
A mode de resum, l’import màxim pel desplegament i posada en marxa de cada projecte és:

Pressupost d'execució deldesplegament i la posada enmarxa
Projecte executiu deXarxa Wi-Fi municipalZona PIC Ajuntament deMataró.

Projecte tècnic detelecomunicacions per al’Ajuntament de Mataró,càmeres per al comptatgede persones.

Projecte tècnic detelecomunicacions per al’Ajuntament de Mataró,pantalles per a informacióciutadana i publicitat.

TOTAL PEM 92.820,06 € 29.535,40 € 91.618,22 €
13% despeses generals 12.066,61 € 3.839,60 € 11.910,37 €
6% benefici industrial 6.293,20 € 2.002,50 € 6.211,72 €TOTAL PEC (IVA noinclòs) 111.179,87 € 35.377,50 € 109.740,31 €
TOTAL PEC (IVA inclòs) 134.527,64 € 42.806,78 € 132.785,77 €

La facturació es realitzarà d’acord amb les següents fites: 85% al lliurament de cada certificació d’obra mensual i proporcionalment al seuimport. 5% al lliurament del certificat de final d’obra.
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 5% al lliurament del projecte d’obra executada. 5% al lliurament de l’informe favorable per a la devolució de la garantia alcontractista de les obres d’acord amb l’article 243.3 de la LSCP.
Respecte al manteniment, l’import màxim de cada projecte és:

Pressupost d'execuciódel manteniment iserveis associats
Projecte executiu de XarxaWi-Fi municipal Zona PICAjuntament de Mataró.

Projecte tècnic detelecomunicacions per al’Ajuntament de Mataró,càmeres per al comptatgede persones.

Projecte tècnic detelecomunicacions per al’Ajuntament de Mataró,pantalles per a informacióciutadana i publicitat.
Any 2 6.275,50 € 2.942,90 € 4.842,21 €
Any 3 6.275,50 € 2.942,90 € 4.842,21 €
Any 4 6.275,50 € 2.942,90 € 4.842,21 €
TOTAL PEM 18.826,50 € 8.828,70 € 14.526,63 €
13% despeses generals 2.447,45 € 1.147,73 € 1.888,46 €
6% benefici industrial 1.276,44 € 598,59 € 984,91 €TOTAL PEC (IVA noinclòs) 22.550,38 € 10.575,02 € 17.400,00 €TOTAL PEC (IVAinclòs) 27.285,96 € 12.795,77 € 21.054,00 €
La facturació del manteniment es realitzarà anualment a l’inici de cada un dels períodes.

6.6. Criteris de valoració
Els criteris de valoració estaran composats únicament de criteris automàtics. En aquest sentit, esvaloraran de la següent forma:

Oferta econòmica (fins a 100 punts)
Serà obligatori presentar una oferta segons el detall del pressupost, conceptes i amidaments inclòsal projecte executiu de cada un dels projectes inclosos a l’abast. En aquest sentit, serà obligatoripresentar a la oferta una graella idèntica a la presentada a l’annex IV, indicant la propostaeconòmica (sense IVA) per a cadascun dels projectes.
Qualsevol oferta presentada que no compleixi els requeriments mínims del punt o que no incloguila graella correctament complimentada serà exclosa, per tant serà important que s’especifiquincorrectament els imports oferts.
La puntuació del criteri es farà segons la fórmula a continuació:

𝑃1 = 𝑉𝑚 × 𝑃𝑚𝑃𝑒On:o P1 = Puntuació de la proposta que es valora.o Vm = Valoració màxima del criteri.o Pm = Preu menor de les ofertes presentades.
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o Pe = Preu de l’oferta que es valora.
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Annex I: Projecte executiu de Xarxa Wi-Fi municipal Zona PIC Ajuntament de Mataró.
Annex II: Projecte tècnic de telecomunicacions per a l’Ajuntament de Mataró, càmeresper al comptatge de persones.
Annex III: Projecte tècnic de telecomunicacions per a l’Ajuntament de Mataró, pantallesper a informació ciutadana i publicitat.
Annex IV: Model de proposta de criteris automàtics
S’hauran d’emplenar les següents taules tal i com s’indica a l’apartat de criteris de valoració(Oferta econòmica):
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