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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

CONTRACTACIO DEL SERVEI DE MEDIACIO | GESTIO DE LA CONVIVENCIA, amb mesures de
caracter socialment responsable.

TRAMITACIO ORDINARIA

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO: OBERT NO SARHA (art. 156 LCSP) — ANNEX IV LCSP

Numero
expedient

Codi de
contracte

Subrogacié
de personal

Criteris
d’adjudicacio

2023/000033530
1408 Descripcié | Contractacié del servei de mediaci6 i gestié de la convivéncia.
contracte

Si. S’adjunta Annex.

Criteris automatics: fins a 51 punts, repartits de la manera segtent:

a) Oferta economica: fins a 41 punts.

b) Ampliacié de I'horari d’atencié directa als usuaris: fins a 10 punts.
Criteris subjectes a judici de valor: fins a 49 punts, dels quals:

a) Metodologia d’intervencioé de casos: fins a 25 punts
b) Coordinacié interna i protocols de derivacié i treball entre serveis municipals
implicats: fins a 8 punts.
c) Activitats de sensibilitzacié i preventives de cohesié social i gestié del conflicte: fins
a 8 punts.
d) Recollida d'indicadors i memories: fins a 4 punts.
e) Garantia de qualitat en la prestaci6 del servei: fins a 4 punts.
Divisi6 en No.
lots
Tipificacio Servei. Article 17 LCSP 9/2017, de 8 novembre.
contracte
Codi CPV 98133100-5 Serveis per la millora civica i de recolzament als serveis per a la comunitat.
Import 229.884,72 € |Import 252.873,19 € Percentatge |20%
Pressupost Pressupost | (10%) maxim
base IVA no base modificacio
inclos IVA inclos
Durada 1 any Possible 1 any VEC 505.746,38 €
prorroga
Organ de Junta de Govern
contractacié
Organ gestor ‘ Oficina de Civisme, Convivéncia i Benestar Animal ‘
Publicaci6 [ Perfil del contractant. |
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Primera. Objecte del contracte

1. L'objecte del contracte és el servei de mediacid i gestié de la convivéncia, que inclou la mediacié
ciutadana i la intervenci6 preventiva i reactiva als conflictes derivats de la convivéncia a la ciutat.

2. El contingut concret i les especificacions que s’hauran de seguir en la prestacié del servei, aixi com
la resta de requeriments amb els que caldra executar-lo, es detallen en el plec tecnic particular que
s’acompanya al present plec.

3. Aquest contracte correspon als anomenats de serveis, d’acord amb el que disposa I'article 17 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (LCSP). i es troba dins dels serveis
previstos a ’Annex IV de la LCSP.

4. . Aquest contracte no és susceptible de divisio en lots, atés que la naturalesa de I'objecte implica la
necessitat de coordinar I'execucié de les diferents prestacions, qliesti6 que es podria veure
impossibilitada per la seva divisié en lots i execuci6 per una pluralitat de contractistes diferents.

5. La codificacié del Vocabulari Comu de Contractes Publics (CPV) que correspon és 98133100-5

Serveis per la millora civica i de recolzament als serveis per a la comunitat.

Segona. Necessitat i idoneitat del contracte

Les necessitats a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte i la justificacié del procediment i dels
criteris d’adjudicacio estan acreditats a I'expedient.

Tercera. Naturalesa del contracte i legislacié aplicable

1. El contracte té caracter administratiu, de conformitat amb el que es disposa en l'article 25 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (d'ara endavant LCSP).

2. El contracte es regeix per aquest plec de clausules administratives i el plec de prescripcions
tecniques, les clausules dels quals es consideren part integrant del contracte. A més, es regeix per les
normes contingudes en:

a) LalLlei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

b) El Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio publica.

c) El Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de
30 d’octubre, de contractes del sector public.

d) EI Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel Reial
decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot alld no modificat ni derogat per les disposicions
esmentades anteriorment.

e) Les bases d’execucié del pressupost.

f) La normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de protecci6 de dades.
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g) La Guia practica per a la inclusié de criteris socials, ambientals i &tics en la contractacié publica,
de I'Ajuntament de Matar¢ i Entitats del Sector Public Municipal, aprovada pel Ple Municipal del 2
de febrer de 2017.

Supletdriament al contracte li resulten d’aplicacid les normes de dret administratiu i, en el seu defecte,
les normes de dret privat.

3. La jurisdiccié contenciés-administrativa sera la competent per coneixer les questions litigioses

sorgides en relacié amb el contracte, i I'adjudicatari se sotmetra amb renuncia expressa a qualsevol fur
o privilegi, a les Sales d’aquesta jurisdiccié amb seu a Barcelona.

Quarta. Durada del contracte i prorroga

El contracte tindra una durada inicial d'un any a comptar des del dia que es faci constar en el
corresponent contracte administratiu i es podra prorrogar un any addicional, en una o diverses
prorrogues.

La prorroga I'acordara I'dérgan de contractacié i sera obligatoria per a I'empresari, sempre que s’avisi al

contractista amb una antelacié minima de dos mesos a la finalitzacié, d’acord amb el que disposa
I'article 29 de la LCSP.

Cinquena. Subrogacié del personal

D’acord amb el que disposa I'article 27 del Conveni col-lectiu de treball de Catalunya d’accié social amb
infants, joves, families i d’altres en situacié de risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni nim.
79002575012007), al qual esta subjecte actualment el personal que presta el servei, I'adjudicatari haura
de subrogar aquest personal.

S’annexa el llistat de subrogacié del personal facilitat per I'actual empresa adjudicataria, a efectes del
deure d’'informacié que preveu l'article 130 de la LCSP.

Sisena. Pressupost de licitacid

1. El pressupost base de licitaci6 del contracte és de 229.884,72 €, més 22.988,47 € en concepte d’IVA
(10%), resultant un import total de 252.873,19 €:

RESUM ANUAL Euros/hora Hores Total €
Coordinador 31,48 1.679,22 52.861,85
Mediador 27,17 6.515,38 177.022,87
TOTAL 8.194,60 229.884,72 €

2. El calcul dels costos salarials s’ha realitzat prenen com a referéncia el cost que es desprén del llistat
del personal a subrogar facilitat en data 24/04/2023 per 'empresa que actualment presta el servei, si
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bé posteriorment 'empresa ha comunicat que la persona que exercia les funcions de coordinacié ha
causat baixa en el servei per excedéncia en data 02/05/2023.

Igualment, s’ha tingut en compte que els costos salarials calculats s’ajustin all Conveni col-lectiu de
Catalunya d’accio6 social amb infants, joves, families i d’altres en situacio6 de risc per als anys 2013-2018
(codi de conveni num. 79002575012007) amb les modificacions introduides per la Resolucié
EMT/2054/2023, de 8 de juny, per la qual es disposa la inscripcié i la publicacié de I'acta de 11 de maig
de 2023 de la Comissi0 paritaria de I'esmentat Conveni.

L’estimacié d’hores s’ha realitzat en funci6 dels serveis que estan sent necessaris i s’estan prestant
actualment.

3. Als efectes que disposa I'article 100 de la LCSP, el pressupost es desglossa de la segiient manera:

COSTOS DIRECTES Preu de sortida
Costos salarials 189.991,63
Magquinaria 1.930,83
TOTAL COSTOS DIRECTES 191.922,46
COSTOS INDIRECTES

Despeses generals 24.949,92
Benefici industrial 13.012,34
TOTAL COSTOS INDIRECTES 37.962,26
TOTAL COSTOS (directes + indirectes). 229.884,72

4. El pressupost comprén la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no admetent-se
cap prova d'insuficiencia.

5. Totes les mencions d’aquest Plec a quanties, imports, valors, pressupostos o equivalents s’entendran
referides sense IVA, llevat que es disposi altrament.

Setena. Valor estimat del contracte

Tenint el compte la possibilitat de prorroga i les possibles modificacions contemplades en el present
plec, el valor estimat del contracte és de 505.746,38 euros, amb el seglient desglossament:

Pressupost base de licitacio: 229.884,72 €
Import de la possible prorroga: 229.884,72 €
Import de les possibles modificacions ~ 45.976,94 €

Total 505.746,38 €
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Vuitena. Aplicacio pressupostaria

1. Existeix credit adequat i suficient per fer front a les despeses derivades de la present contractacio a
la partida 720600/231720/22799 del pressupost municipal aprovat per a la present anualitat, i es preveu
la seva existéncia en el pressupost que s’aprovi per a I'exercici 2024.

2. Es sotmeten els efectes d’aquesta contractacié a I'existéncia de crédit adequat i suficient a la

corresponent partida del pressupost municipal que s’aprovi per a I'exercici 2024, a fi de poder atendre
les obligacions que meriti aquesta contractacié durant aquesta anualitat.

Novena. Revisié de preus

S’exclou la revisié de preus durant tota I'execucié d’aquest contracte, d’acord amb I'article 103 de la
LCSP. Per aixo, els licitadors hauran de preveure en la seva oferta econdmica tots els conceptes i
variables econdmiques incloses durant tota la vigéncia del contracte.

Desena. Procediment d’adjudicacié

Atés que aquesta contractacioé correspon a un servei inclos en 'Annex IV de la LCSP, i el valor estimat
del contracte no supera els 750.000 euros, no esta subjecte a regulacié harmonitzada, d’acord amb el
que disposa 'art. 22.1.c) del mateix text legal.

La contractacié es tramitara de forma ordinaria i es durd a terme mitjancant procediment obert i

adjudicacié mitjangant I'aplicacié de més d’un criteri de valoracid, en virtut d’alld que estableixen els
articles 148 i 156 a 158 de la LCSP.

Onzena. Organ de contractacié
Es organ competent per a la present contractacié la Junta de Govern Local, d’'acord amb el que disposa

el Decret d’Alcaldia num. 6484/2023, de 20 de juny, de creacié Composicio i competéncies de la Junta
de Govern Local.

Dotzena. Notificacié electronica

Les natificacions que es duguin a terme durant el procediment de contractacio i durant la vigéncia del
contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de notificacié e-NOTUM, d’acord
amb la LCSP ila Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques.

Les notificacions electroniques s’adregaran només a les persones autoritzades per part de 'empresa
licitadora, que haura d’haver facilitat préviament el nom i cognoms, NIF, correu electronic, i
opcionalment namero de teléfon mobil, de totes les persones autoritzades.

CSV (Codi de verificacié
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IMPORTANT: La notificacio electronica s’entendra rebutjada a tots els efectes si, un cop acreditada la
posada a disposicié de les persones autoritzades, han transcorregut deu dies naturals sense que s’hagi
accedit al seu contingut, llevat que, d’'ofici o a instancia del destinatari, es comprovi la impossibilitat
técnica o material d’accedir-hi.

La resta de comunicacions electroniques s’efectuaran per correu electronic a I'adrega facilitada per
'empresa a tal efecte, o bé a través de la plataforma de contractacié electronica Pixelware.

Tretzena. Condicions especials d’execucié de caracter socialment responsable

1. D’acord amb l'article 202 de la LCSP, on es regulen les condicions especials d’execucié del contracte
de caracter social, étic, mediambiental o d’altre ordre, s’estableixen les seglents condicions especials
d’execucio:

a) Els licitadors i contractistes s’obliguen a adoptaran una conducta éticament exemplar i actuaran per
evitar la corrupcié en qualsevol de les seves possibles formes i hauran d’adequar la seva activitat a
I'efecte, assumint particularment les obligacions recollides a PANNEX PRINCIPIS ETICS | REGLES
DE CONDUCTA.

b) El contractista estara obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria laboral i de
seguretat social, aixi com a garantir la seguretat i la proteccié de la salut en el lloc de treball i el
compliment dels convenis col-lectius aplicables.

¢) Aixi mateix, el contractista estara obligat al compliment de la normativa nacional i de la Unié Europea
en matéria de proteccio de dades. A aquest efecte, abans de l'inici de I'execucio del contracte haura
de signar el corresponent contracte de tractament de dades per tercers.

d) El contractista estara obligat a presentar una declaracio conforme es disposa, en tot moment, de la

documentacié acreditativa de que les persones que executen el contracte no han estat
condemnades per senténcia ferma per algun delicte contra la llibertat i indemnitat sexual, que inclou
'agressio i 'abus sexual, I'assetjament sexual, I'exhibicionisme i la provocacié sexual, la prostitucié
i 'explotacio sexual i corrupcio de menors, aixi com per trafic d’éssers humans, d’acord amb el que
preveu la llei 26/2015 de proteccié de la infancia i adolescéncia. Aquesta documentacio ha d’estar
actualitzada al llarg de tota I'execucio del contracte, i s’entregara a I'Ajuntament en cas de ser
requerida.

e) Disposar d'una polissa de responsabilitat civil per riscos professionals per un import minim de
505.500 euros.

2. Aquestes condicions tenen caracter d’obligacié contractual essencial als efectes assenyalats en
I'article 211.f) de la LCSP, per tant, el seu incompliment pot ser causa de resolucié del contracte, sense
perjudici de que pugui ser objecte de penalitzacié, d’acord amb l'article 192.1 de la LCSP.
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Catorzena. Confidencialitat de la informacié

1. Les empreses licitadores podran d’indicar quins documents i dades presentades son, al seu parer,
susceptibles de ser considerats confidencials.

El caracter de confidencial afecta, entre d’altres, els secrets técnics o comercials, els aspectes
confidencials de les ofertes i qualsevol altra informacié amb un contingut que es pugui utilitzar per
falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitaci6 o en altres de posteriors.

El deure de confidencialitat de I'drgan de contractacio, aixi com dels seus serveis dependents, no es
pot estendre a tot el contingut de l'oferta de I'adjudicatari ni a tot el contingut dels informes i
documentacio que, si s’escau, generi directament o indirectament I'6rgan de contractacio en el curs del
procediment de licitaci6. Unicament es pot estendre a documents que tinguin una difusio restringida, i
en cap cas a documents que siguin publicament accessibles.

El deure de confidencialitat tampoc pot impedir la divulgacié publica de parts no confidencials dels
contractes subscrits, com ara, si s’escau, la liquidacid, els terminis finals d’execucié de I'obra, les
empreses amb les quals s’ha contractat i subcontractat, i, en tot cas, les parts essencials de I'oferta i
les modificacions posteriors del contracte, respectant en tot cas el que disposa la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre, sobre proteccié de dades de caracter personal.

2. D’acord amb l'article 133.2 de la LCSP, el contractista haura de respectar el caracter confidencial de
la informacio a la qual tingui accés amb motiu de I'execucié del contracte.

Quinzena. Condicions minimes per participar en la licitacié

1. Podran concérrer a la licitacio les persones fisiques o juridiques, espanyoles o estrangeres, que
reuneixin aquestes condicions:

a) Tenir plena capacitat d’obrar.

b) No estar incurses en una prohibicié de contractar de les previstes en l'art. 71 de la LCSP.

c) Acreditar degudament la solveéncia especificada en el present plec.

d) Tenir una finalitat o activitat que tingui relacié directa amb I'objecte del contracte, segons resulti
dels seus estatuts o les seves regles fundacionals i s’acrediti degudament.

e) Disposar d’una organitzacié amb elements personals i materials suficients per a la realitzaci6 de
I'objecte d’aquest contracte.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant I'escriptura
de constitucié o modificacid inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a la legislacié
mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant I'escriptura o document de constitucio, estatuts o acta
fundacional, en qué constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el
corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d’obrar de les persones fisiques s’acredita amb la presentacié del NIF.

En relacié6 amb les empreses comunitaries o d'Estats signataris de I'Acord sobre I'Espai Econdomic
Europeu i empreses no comunitaries, sera aplicable el que es disposa en els articles 67 i 68 LCSP.
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També poden participar en aquesta licitacio les unions d’empreses que es constitueixin temporalment
a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls
hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades solidariament davant I’Administracié
i han de nomenar una persona representant o apoderada Unica amb poders suficients per exercir els
drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que
les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una quantia significativa.
La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincio.

No podran concorrer a la licitacié aquelles empreses que haguessin participat en la elaboracié de les
especificacions técniques a que es refereix el present contracte, sempre que la seva participacio pugui
provocar restriccions a la lliure concurréncia o suposar un tracte privilegiat respecte de les empreses
licitadores.

2. En relaci6 a la solvencia economica i financera, d’acord amb la previsié de I'article 87.1.a) LCSP,
caldra acreditar un volum anual de negocis que, referit al millor dels tres Ultims exercicis anteriors a la
data de presentacio de les ofertes, ha de tenir un valor superior a 758.339,78 €. En el cas de qué la
data de constitucio de I'empresa o d’inici d’activitat sigui inferior a un any comptat des de la data final
de presentacié de proposicions, el requeriment s’entendra proporcional al periode.

El volum anual de negocis s'acreditara per mitja dels comptes anuals aprovats i dipositats al Registre
Mercantil, si 'empresari estigués inscrit en aquest registre, i en cas contrari per les dipositades al
registre oficial en qué hagi d'estar inscrit . Els empresaris individuals no inscrits al Registre Mercantil
acreditaran el seu volum anual de negocis mitjangant els seus llibres d'inventaris i comptes anuals
legalitzats pel Registre Mercantil. En el cas de qué la data de creaci6 o d'inici de les activitats de
I'empresa licitadora sigui inferior a un any haura d'aportar la documentacié acreditativa corresponent.

3. Respecte de la solvenciatécnicai professional, d’acord amb la previsié de I'art 90.1.a) de la LCSP,
caldra acreditar haver executat correctament en els ultims 3 anys un minim de 2 contractes de serveis
de igual o similar naturalesa als que son objecte de la present contractacié per un import minim de
160.000 euros anuals cadascun d’ells. Es considerara que els serveis sén d’igual o similar naturalesa
guan coincideixin els tres primers digits de la codificacié del Vocabulari Comu de Contractes Publics
(CPV), que en aquest cas és 98133100-5 Serveis per la millora civica i de recolzament als serveis per
a la comunitat.

L’acreditaci6 documental s’efectuara mitjangant certificats de bona execuci6, en els quals indicaran
I'import, les dates i el lloc d'execucié dels serveis i es precisara si es van portar a bon terme. Aquest
certificats seran expedits o visats per I'drgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector
public. Quan el destinatari sigui un subjecte privat, I'acreditacié s’efectuara mitjangant un certificat
expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjangant una declaracié de 'empresari, acompanyada
dels documents en poder seu que acreditin la realitzacio de la prestacié.

En el cas d’empreses de nova creacid, entenent com a tal aquella que tingui una antiguitat inferior a
cinc anys, la solvéncia técnica s’acreditara mitjangant la indicacié del personal técnic que participaran
en el contracte, entre els quals haura d’haver una persona que disposi d’'un grau universitari en ciencies
socials o de la salut, i amb formacié universitaria reconeguda de master o postgrau en I'ambit de la
mediacio.
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4. Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalitzacié del
termini de presentacié de proposicions i subsistir en el moment de perfeccionament del contracte,
d’acord amb l'article 140.4 de la LCSP.

Setzena. Presentacié de les proposicions

1. Les proposicions per prendre part en aguesta contractacié es presentaran electronicament en la
plataforma de licitacié electronica PIXELWARE utilitzada per I’Ajuntament de Mataro, dins del termini
de 15 dies naturals a comptar a partir de la publicacié de I'anunci en el perfil del contractant.

La presentacio de I'oferta es fara exclusivament a través del Portal de contractacio electronica
de I’Ajuntament de Mataré : https://contractaciomataro.cat

La proposicié que arribi per qualsevol altre via sera rebutjada.

L’empresa interessada en participar en la licitacié ha de descarregar-se préviament I'aplicacié gratuita
de presentacio d’'ofertes electroniques, disponible en https://contractaciomataro.cat/html/descarga-app-
sobres.

En https://pixelware.com/servicios-soporte-licitadores/ s’informa dels requeriments tecnics necessaris
per poder utilitzar I'aplicacié i existeix un servei de suport técnic i ajuda a les empreses licitadores.

Les empreses que participin en la licitaci6 hauran de signar mitjangant signatura electronica
reconeguda, validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacio que garanteixi la identitat i
integritat del document, I'oferta i tots els documents associats a la mateixa, en els que sigui necessaria
la firma de I'apoderat, de conformitat amb el que estableix la Llei 59/2003, de 19 de desembre de
signatura electronica, i demés disposicions de contractacid publica electronica.

La plataforma no estableix cap limit en el nimero d’arxius que es poden adjuntar a una oferta.

La mida maxima permesa per cadascun dels arxius individuals que s'annexi en la proposta electronica
esta establert en 250 MB. El limit maxim global de I'oferta és de 1GB 0 1024 MB.

Els formats admesos per als documents que se annexin en la presentacio de una proposicié sén els
seglents: doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg,
zip.

Es responsabilitat de les licitadores vetllar perqué les ofertes estiguin lliures de virus. Tot i aixi, la mera
presencia de virus no determina I'exclusié de la proposicid, sempre que es pugui accedir al seu
contingut. Segons les circumstancies que concorrin en cada cas, sera la Mesa de contractacio qui
decideixi al respecte.

La presentaci6 de les proposicions podra realitzar-se durant 24 hores al dia els 7 dies de la setmana,;
la data i hora de presentacio de la proposicié seran les que constin en el resguard acreditatiu emes pel
Registre Auxiliar del Portal de Contractacid Electronica i coincidira amb el moment en el que finalitza la
recepci6 de la proposicio.
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En els suposits que es prevegin dificultats en la transmissio derivades de la mida dels documents i
dades presentades o problemes de connectivitat amb la xarxa, que impedeixin rebre I'oferta dintre del
termini establert en aquests plecs, s’acceptara I'enviament en dos fases. En aquests suposits 'empresa
licitadora haura de remetre, abans de la finalitzacié del termini de presentacioé d’ofertes, la
empremta digital (hash), no obstant disposaran d’'un termini de 24 hores per completar I'enviament de
I'oferta. Si no es fa aquesta segona remissié en el termini indicat, es considerara que I'oferta ha estat
retirada.

En aquest suposit I'empremta digital (hash) degudament signada s’haura de remetre al correu electronic
seglient: compresicontractacions@ajmataro.cat amb la finalitat que es pugui comprovar que aguesta
empremta digital coincideix amb la que consta a l'oferta presentada i, per tant, que el contingut de
I'oferta no s’ha alterat des del moment de I'enviament per part de 'empresa licitadora.

En aquest correu s’haura d’indicar el codi de contracte, I'objecte del contracte, i les dades identificatives
de I'empresa licitadora.

En cas de no poder accedir al contingut d'una oferta perque l'arxiu esta danyat, es pot recorrer a la
copia local generada automaticament en I'equip de I'empresa licitadora, comprovant que I'empremta
digital (hash) de I'oferta coincideix amb la que consta en poder de I'0rgan de contractacio.

Una vegada l'oferta ha estat tancada, si es reobre, la seva petjada (hash) actual quedara invalidada i
en tancar-la novament, es generara una nova petjada (hash), completament diferent; inclis si no es
modifica el contingut de l'oferta. Aquesta nova oferta reoberta es considerara a tots els efectes, com
una oferta diferent d'altres tancades anteriorment. Es possible guardar una copia de I'oferta original,
per si fos necessari enviar-la juntament amb la petjada (hash).

Per aquest motiu, només s'ha de reobrir I'oferta, si es desitja modificar el contingut d'aquesta i enviar-
la, novament, dins del termini de presentacié d'ofertes.

Si ja s'ha natificat el tancament de l'oferta a I'organ de contractacid, mitjancant la petjada (hash)
d'aquesta, el seguent pas hauria de ser I'enviament de I'oferta dins del termini establert.

Cal recordar que la gestié dels accessos a la plataforma és d’exclusiva responsabilitat dels
licitadors i es RECOMANA anticipar les accions en la plataforma amb un temps prudencial com
a mesura preventiva en cas d’incidéncies que puguin posar en perill la presentacié de I’oferta
dins de termini.

2. La presentacio de les propostes es fara en TRES sobres electronics de la segiient manera:

SOBRE DIGITAL A

En un primer sobre electronic s'incloura la segiient documentacié relativa al compliment dels requisits
previs:

1. Declaraci6 responsable de compliment de les condicions establertes legalment per contractar amb
I’Administracié, d’acord amb el model que consta com ANNEX MODEL DE DECLARACIO

SERVEI DE COMPRES | CONTRACTACIONS

El Carrerd, 13. 08301 Mataré 1
93 758 22 04 — contractacions@ajmataro.cat
csv (c‘gtgfr;)e"f'cac'é IV7PU2CT3N7T7PP3ANENDSIRAQ Dataihora | 24/07/2023 15:07:42
N Aquest document incorpora signatura electronica reconeguda d'acord amb la llei 6/2020, 11 de novembre, reguladora de
determinats aspectes dels serveis electronics de confianca
Signat per IMMACULADA PRUNA RIBAS (CAP SERVEI COMPRES | CONTRACTACIONS)
URL de verificacié https://seu.mataro.cat/verifirma/code/IV7PU2CT3N7T7PP3ANENDSIRAQ | Pagina | 11/24




RESPONSABLE del present plec, 0 ALTERNATIVAMENT el Document Europeu Unic (en endavant
DEUC), ajustat al model que s’adjunta com a ANNEX DEUC.

En cas que les persones concorrin a la licitacié de manera conjunta, cadascuna dels empresaris haura
d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvéncia, i presentar un declaracié o DEUC separat.

Els licitadors hauran d'indicar la part del contracte que tinguin previst subcontractar, el seu import, i el
nom o el perfil empresarial dels subcontractistes.

L’acreditacié del compliment dels requisits exigits en aquest plec el compliment dels quals s’ha indicat en
la declaracio responsable, I'haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacio,
amb caracter previ a I'adjudicacio.

2. Altres declaracions:

e En el suposit que el licitador tingui intencié de concdrrer en unié temporal, haura de presentar una
declaracié manifestant aguest extrem amb indicaci6 dels noms i circumstancies dels integrants i la
participacié de cadascun, aixi com I'assumpcié del compromis de constituir-se formalment en unié
temporal en cas de resultar adjudicataris.

e En el suposit que es tracti d’empresa estrangera, el licitador haura de presentar declaracié de
sotmetiment a la jurisdicci6 dels Jutjats i Tribunals espanyols.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalitzacié del
termini de presentacié de proposicions i subsistir en el moment de perfeccionament del contracte,
d’acord amb l'article 140.4 de la LCSP.

De conformitat amb l'article 140.3 de la LCSP, I'drgan o la mesa de contractacié poden sol-licitar als
candidats o licitadors que presentin la totalitat o una part dels documents justificatius, quan considerin
que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat de la declaraci6-DEUC, quan sigui necessari
per al bon desenvolupament del procediment i, en tot cas, abans d’adjudicar el contracte.

SOBRE DIGITAL B
En un segon sobre, igualment electronic -documentacié per a la valoracié dels criteris subjectes a
judici de valor- s’incloura una memodria d’execucié del servei, que OBLIGATORIAMENT haura
d’estructurar-se en els segients apartats:
1. Metodologia d’intervencié de casos
Incloura la matéria d’atencié a la ciutadania en una o ambdues de les parts afectades, atencid i gestié
interna d’atencié a serveis municipals, de lI'ordenanga o ordenances de referéncia, metodologia
d’intervencié comunitaria, descripcié del model d’intervencio, els circuits d’'intervencié i deteccid i

planificacié de la intervencio6 territorial.

2. Coordinacio interna i protocols de derivacio i treball entre serveis municipals implicats.
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Incloura el sistema de programacié, estructura organitzativa interna i externa, i tipus d’actuacions
d’acord amb els ambits d’actuacio i I'organitzacié dels equips de professionals i els mecanismes de
coordinacioé dels diferents serveis municipals.

3. Activitats de sensibilitzaci6 i preventives de cohesid social i gestio del conflicte.

Incloura la planificacio i tipologia d’actuacions per a la corresponsabilitat ciutadana, coneixement
d’eines de gestid6 de conflictes i altres elements convivencials, mecanismes de dinamitzacio,
perspectiva comunitaria i d’'implicacio ciutadana.

4. Recollida d’indicadors i memories.

Incloura el sistema de recollida d’indicadors, I'estructura i continguts de les memories de seguiment i
d’avaluacid, en general valorara la perspectiva inclusiva i interseccional de la recollida de dades i els
criteris territorials d’intervencio.

5. Garantia de qualitat en la prestacié del servei.

Incloura els sistemes de control de gestio, de supervisio i d’intervisié dels/de les professionals i de la
intervencio de casos i comunitaria.

ADVERTIMENT: La documentacié que contenen els sobres A i B no pot incloure cap informacié que
permeti coneixer el contingut del sobre relatiu als criteris de valoracié automatica (sobre C).
L’incompliment d’aquesta obligacié implica I'exclusio de la licitacio.

SOBRE DIGITAL C

En un tercer sobre electronic -documentacio per la valoracié dels criteris quantificables de forma
automatica- s'incloura la segiient documentacio:

1. ANNEX OFERTA CRITERIS AUTOMATICS qué conté:

- Oferta economica.
- Oferta d’'ampliacié de I'horari d’atencié directa als usuaris

2. ANNEX CONDICIONS LABORALS DEL PERSONAL.

A tots els efectes, s’entendra que les ofertes que formulin els contractistes comprendran totes les
despeses que el contractista ha de realitzar per al compliment de les prestacions contractades com
sén: la ma d’'obra indirecta corresponent als técnics i encarregats i la resta de costos indirectes;
despeses generals, benefici industrial, les financeres, les de transports i de desplagaments, les
d’assegurances, el benefici industrial i les despeses derivades de I'aplicacio de les disposicions legals
sobre seguretat i salut en el treball, incloent-hi en particular les derivades de I'elaboraci6 i I'aplicacié del
Pla de Seguretat i Salut, i els honoraris corresponents, si s’escau.
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La documentacié presentada ha de tenir el contingut adient per poder ser valorat d’acord amb els criteris
que figuren en la clausula del present plec sobre els criteris d’adjudicacio.

Totes les proposicions rebudes a través de la plataforma electronica de contractacié PIXELWARE,
seran custodiades i encriptades sense possibilitat d’accedir al seu contingut en cap cas fins que es

constitueixi la Mesa de contractacio.

Dissetena. Criteris d’adjudicacio

L’adjudicacié d’aquest contracte es realitzara utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacié en base a
la millor relacié qualitat preu. A més, en tractar-se d’un servei recollit en I’Annex IV de la LCSP i d’acord
amb el que disposa l'art. 145.4 del mateix text legal, els criteris relacionats amb la qualitat representen
el 51 % de la puntuaci6 (criteri automatic 1.2., i criteris subjectes a judici de valor).

1) Criteris avaluables de forma automatica: fins a 51 punts, distribuits de la manera segiient:

1.1. Oferta economica: fins a 41 punts.

A I'oferta econdmica més baixa se li atorgara la maxima puntuacié. Per a la resta d’ofertes, la puntuacié
s’obtindra aplicant la segiient férmula:
Puntuaci6 = (oferta economica més baixa/oferta valorada) * 41 punts

Es tindran en compte dos decimals.

1.2. Ampliaci6 de I’horari d’atencié directa als usuaris: fins a 10 punts.

Es valorara I'ampliacié de I'horari d’atencié directa als usuaris previst a I'apartat IV.D del plec de
prescripcions técniques amb la preséncia d’'un mediador, a ra6 de 0.5 punts per cada 10 min diaris de
dilluns a divendres.

En el suposit que s’ofereixi aquesta opcid, en cap cas suposara una ampliacio de les hores

totals del servei

2) Criteris que depenen d’un judici de valor: fins a 49 punts, distribuits de la manera seguent:

2.1. Metodologia d’intervencié de casos: fins a 25 punts

Inclou tant en matéria d’atencié a la ciutadania en una o ambdues de les parts afectades, atencio i
gestio interna d’atencié a serveis municipals, de I'ordenanga o ordenances de referéncia, metodologia
d’intervencié comunitaria, descripcié del model d’intervencid, els circuits d’intervencié i deteccio i
planificacié de la intervenci6 territorial.

Es valorara la perspectiva inclusiva i interseccional, la planificacié integral, la interinstitucionalitat, la
interdepartamentalitat, la transversalitat, 'emprenedoria social, I'adaptacio territorial i la innovacié.

2.2. Coordinaci6 internai protocols de derivacié i treball entre serveis municipals implicats: fins
a 8 punts.
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Es valorara el sistema de programacid, I'estructura organitzativa interna i externa, i el tipus d’actuacions
d’acord amb els ambits d’actuacié i I'organitzacié dels equips de professionals i els mecanismes de
coordinacié dels diferents serveis municipals.

2.3. Activitats de sensibilitzacio i preventives de cohesié social i gestio del conflicte: fins a 8
punts.

Es valorara la planificacié i tipologia, d’actuacions per a la corresponsabilitat ciutadana, el coneixement
d’eines de gestié de conflictes i altres elements convivencials, els mecanismes de dinamitzacio, la
perspectiva comunitaria i d’'implicacié ciutadana.

2.4. Recollida d’indicadors i memories: fins a 4 punts.

Es el sistema de recollida d’indicadors, I'estructura i continguts de les memories de seguiment i
d’avaluacid, en general valorara la perspectiva inclusiva i interseccional de la recollida de dades i els
criteris territorials d’intervencio.

2.5. Garantia de qualitat en la prestaci6 del servei: fins a 4 punts.

Es valoraran els sistemes de control de gestid, de supervisié i d’intervisié dels/de les professionals i de
la intervenci6 de casos i comunitaria.

La puntuacié dels criteris que depenen d’un judici de valor s’efectuara aplicant el seglient barem:
100% dels punts: PROPOSTA MOLT BONA
70% dels punts: PROPOSTA BONA

30% dels punts: PROPOSTA POC SIGNIFICATIVA
0 punts: NO ES POT VALORAR PER PROPOSTA INCORRECTA, INCONCRETA O POC DEFINIDA

Divuitena. Variants o alternatives

D’acord amb el previst a l'article 142 de la LCSP, no s’admeten variants, per la qual cosa la Mesa de
Contractaci6 excloura al licitador que presenti variants o alternatives a la prestacié del servei objecte de
contractacio.

Dinovena. Criteris de desempat en cas d’igualacié de proposicions

En el cas que després de I'aplicacio dels criteris d’adjudicacid, es produeixi un empat entre dues o més
ofertes, s’adjudicara el contracte a la proposicié que resulti d’aplicar els segients criteris de desempat:

a) Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que
els imposi la normativa.
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En aquest sup0osit, si diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la proposicié més
avantatjosa acrediten tenir relacio laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior
al que els imposi la normativa, té preferéncia en I'adjudicacié del contracte el licitador que disposi del
percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

b) Proposicions d’empreses d’insercio que regula la Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a la regulacio
del régim de les empreses d’insercio, que compleixin els requisits que estableix la normativa esmentada
per tenir aquesta consideracio.

c) Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de presentacié d’ofertes,
incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre dones i
homes.

d) A favor de la proposicié que comprengui I'oferta econdmica més baixa.

e) En cas de seguir persistint 'empat després d’aplicar tots els criteris precedents, es decidira

I'adjudicacio, entre elles, per sorteig.

Vintena. Proposicions anormals

En relaci6 als criteris economics, es considerara que l'oferta conté valors anormals o desproporcionats
sempre que el preu per a I'execucié del contracte estigui inclos dintre de les previsions efectuades per
a les subhastes a l'article 85 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el Reglament
general de contractes de les administracions publiques.

Aixi mateix, es considerara oferta anormalment baixa i s’excloura el licitador que, en el tramit
d’audiéncia que correspongui, evidencii que ha elaborat la seva oferta amb infraccié dels salaris
previstos en el conveni d’aplicacio.

En relacié a la resta de criteris automatics, es considerara que l'oferta conté valors anormals o
desproporcionats quan justificadament s’aprecii que la proposicidé no pot ser complerta en els termes
oferts.

L’article 149.4 de la LCSP estableix que, en tot cas, els drgans de contractacio rebutjaran les ofertes si
comproven que so6n anormalment baixes perqué vulneren la normativa sobre subcontractaciéo o no
compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social, o laboral, nacional o
internacional, incloent-hi el compliment dels convenis col-lectius sectorials.

Vint-i-unena. Garantia definitiva

1. La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat I'oferta econdomicament més
avantatjosa sera la corresponent al 5% de I'import d’adjudicacié.

2. D’acord amb l'article 108 de la LCSP, la garantia definitiva es podra prestar mitjangcant qualsevol de
les formes segiients:

e En efectiu o en valors de deute public.
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Aval prestat per algun dels bancs, caixes d'estalvis, cooperatives de crédit, establiments financers
de credit i societats de garantia reciproca.

Contracte d'asseguranca de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada per operar al ram.
Retencio en el preu, mitjangant la qual I'import total de la garantia sera retingut del primer o Unic
abonament del contracte. Si el primer abonament no és suficient per cobrir la totalitat de la garantia
definitiva el que resti pendent de la garantia es retindra del preu en el seglient abonament i aixi
successivament fins cobrir la totalitat de la garantia definitiva.

. Aquesta garantia respondra:

De les penalitats imposades al contractista per I'execucié defectuosa i/o demora.

De la correcta execucié de les prestacions contemplades en el contracte.

De les despeses ocasionades a I'administracié per la demora del contractista en I'execucio de les
seves obligacions.

Dels danys i perjudicis ocasionats a I'administracié amb motiu de I'execucié del contracte o pel seu
incompliment, quan no procedeixi la resolucio.

De la incautacié que pugui decretar-se en els casos de resolucié del contracte.

Vint-i-dosena. Mesa de Contractacio

Presidenta: Heidi Pérez Pérez, regidora delegada de Compres i Contractacid, Diversitat Ciutadana i

Igualtat. Suplent: Laura Gémez Ramon, cap de I'Area d’Administracié General.

Secretaria: Fina Garcia Reina, cap de Gesti6 Juridica del Servei de Compres i Contractacions. Suplent:
Edgar Fernandez Rueda, assessor juridic del Servei de Compres i Contractacions.

Vocals:

- Sergi Ribas Beltran, secretari general. Suplent: Gemma Garcia Ramos, assessora juridica del
Servei de Secretaria General.

- Josep Barbera Boix, Interventor. Suplent: Inmaculada Pruna Ribas, cap del Servei de Compres i
Contractacions

- Diego J. Fernandez Fernandez, director de Seguretat, Civisme i Convivéncia. Suplent: Carlos
Garcia Oquillas, cap de I'Area de Qualitat Urbana.

- Laia de Balanzé Aguilar, cap del Servei de Civisme i Convivencia i Benestar Animal.

Vint-i-tresena. Obertura de pligues

1. L'obertura dels sobres A, B i C es fara a través de la plataforma electronica de contractacioé publica
Piwelware. De conformitat amb el que estableix I'article 157 de la LCSP, I'obertura no es realitzara en acte
public, ates que en la licitacié s’utilitzen exclusivament mitjans electronics. El sistema informatic que suporta
la plataforma Pixelware té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de I'obertura dels

sobres i el secret de la informacié que hi estigui inclosa.
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2. Conclos el termini de presentacié de proposicions, la Mesa de Contractacidé procedira a l'obertura
electronica de la documentacié administrativa presentada pels licitadors en temps i forma en el denominat
Sobre A. En cas d’'observar defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades
perqué els esmenin en el termini de tres dies.

3. Es donara coneixement en el perfil del contractant de 'admissié o exclusio de les empreses licitadores.
Tot seguit es fara I'obertura de la documentacio relativa als criteris la qualificacié dels quals depén d’un
judici de valor (sobre B).

La documentacié relativa als criteris la qualificacié dels quals depén d’un judici de valor, es remetra al
teécnic corresponent per a la seva avaluacio.

4. Es donara publicitat a través del perfil del contractant 'Ajuntament de la ponderacié assignada als criteris

de quantificacio dels quals depengui d’un judici de valor, i posteriorment es procedira a I'obertura del sobre
corresponent als criteris quantificables automaticament (sobre C).

Vint-i-quatrena. Classificaci6é de les ofertes i adjudicacié del contracte

1. La Mesa de Contractacio classificara, per ordre decreixent, les proposicions presentades, que
s’ajustin als requisits exigits en el plec de condicions técniques, i que no hagin estat declarades
desproporcionades o anormals, i es requerira el licitador que hagi presentat I'oferta econdomicament
més avantatjosa perque, dins del termini de deu dies habils a comptar del seglient a aquell en qué hagi
rebut el requeriment, presenti:

a) Documentacié justificativa d’haver constituit una garantia d’'un 5 per cent de I'import d’adjudicacio
del corresponent lot, exclos I'IVA.

b) Escriptura de constitucié de I'empresa i modificacions societaries posteriors, degudament inscrites
en el Registre Mercantil, escriptura d’apoderament o nomenament del seu legal representant,
igualment inscrita en el Registre Mercantil, i fotocopia del DNI de I'apoderat o legal representant.
(Si és persona fisica: fotocopia del DNI).

c) Acreditacié de l'alta a la matricula de I'lAE, en 'epigraf que faculta per contractar, amb declaracié
conforme no ha estat donat de baixa de 'esmentada matricula.

d) Certificats del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

e) Documentacid acreditativa del compliment dels requisits de solvencia economica i financera i técnica
o professional indicats a la clausula quinzena del present plec.

f) Documentaci6 acreditativa del compliment del Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre,
pel qual s’aprova el Text refés de la llei general de drets de las persones amb discapacitatila seva
inclusié social, i de la LO 3/2007, per a la igualtat efectiva de dones i homes, si els és exigible pel
nombre de personal. En cas contrari, declaracié responsable de no esta sotmés a aquesta
normativa.

Les empreses licitadores que figurin inscrites al Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o
en el Registre Oficial d’Empreses Licitadores y Empresas Classificades (ROLECE) no han d’aportar
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els documents i les dades que hi figuren. En aquest cas s’haura d’acompanyar una declaracio
responsable en que es manifesti que les circumstancies reflectides en el certificat no han experimentat
variacio.

Si no es formalitza adequadament el requeriment en el termini assenyalat, s’entendra que el licitador
ha retirat la seva oferta, i es procedira a exigir-li 'import del 3 per cent del pressupost base de licitacio,
IVA exclos, en concepte de penalitat; i es requerira la mateixa documentacié al licitador segiient, per
I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

2. Una vegada presentada la documentacio requerida i constituida la garantia definitiva s'adjudicara el
contracte dins dels 5 dies segiients al de la recepci6é de I'esmentada documentacio.

D’acord amb la previsié de I'article 158 LCSP, I'adjudicacié del contracte s’acordara en el termini
maxim de dos mesos a comptar des del dia seglient al de I'obertura electronica de les proposicions
rebudes. Aquest termini s’ampliara en 15 dies si es requereix seguir tramitacié per valorar la anormalitat
de les ofertes.

D’acord amb [larticle 158.4 LCSP, transcorregut el termini anterior sense que s’hagi produit
I'adjudicacio, el licitador tindra dret a retirar la seva proposta.

3. Aquesta adjudicacio es notificara als licitadors i es publicara en el perfil del contractant en el termini
de quinze dies.

Vint-i-cinguena. Formalitzacié del contracte

1. El contracte es formalitzara de conformitat amb el que disposa l'article 153 de la LCSP.

En tractar-se d'un contracte susceptible de recurs especial, la formalitzacié no es produira abans del
transcurs de 15 dies habils seglients a la remissié de la notificacié de I'adjudicacio.

2. Una vegada transcorregut el termini previst en el paragraf anterior, I'adjudicatari s’obliga a formalitzar-
lo mitjancant documents administratiu quan sigui requerit i, en qualsevol cas, en un termini maxim de 5

dies naturals a comptar de 'endema de la recepcio del requeriment.

Quan per causes imputables a I'adjudicatari no s’hagi formalitzat el contracte dins del termini indicat, se
li exigira 'import del 3 per cent del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat.

3. La formalitzaci6 del contracte es publicara, juntament amb el corresponent contracte, en el perfil de
contractant , en un maxim de 15 dies.

Vint-i-sisena. Reégim de pagament
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1. El pagament del preu per la prestacié del servei objecte d’aquesta contractacié es fara prévia
presentacio per part de I'empresa adjudicataria de la corresponent factura pels serveis prestats davant
del Registre General de I'Ajuntament de Mataré.

El servei es facturara a mes vencgut, s’annexara a la factura el detall desglossat segons la naturalesa
econdmica de la despesa (personal, materials, despeses d’administracid, benefici industrial, etc.)

2. D’acord amb la Llei 25 /2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electronica i creacié del
registre comptable de factures en el sector public, els proveidors podran remetre factures electroniques
a 'Ajuntament.

Estaran obligats a I'is de la factura electronica les entitats que determina la Llei 25/2013, i la seva
presentacio es fara a través de les plataformes e-FAC o FACe.

3. La factura sera degudament conformada pels serveis competents d’aquest Ajuntament i abonada
dintre dels terminis legalment establerts.

A efectes del previst a I'article 4.2 de la Llei de 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen
mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials, la data d’entrada en el Registre
General de la factura es considerara la data de prestacié dels serveis, i a partir d'aquest moment
I’Ajuntament de Matar6 disposara d’un termini maxim de trenta dies naturals per tal de verificar la
conformitat dels béns o dels serveis amb el que disposen els plecs i el contracte.

Realitzada la conformitat o transcorregut el termini maxim de 30 dies, s'iniciara el comput del termini de
30 dies per al pagament.

4. La recepci6é del servei s’entendra feta a satisfacciéo d’aquest Ajuntament, i de conformitat amb el

contingut del present plec i del plec técnic administratiu particular, amb la validacié que el servei gestor
de la contractacio efectui a les factures que I'adjudicatari presenti pels serveis realitzats.

Vint-i-setena. Modificacié del contracte

1. El contracte es podra modificar en els suposits i amb els requisits regulats en els articles 203 a 207
de la LCSP.

2. Es preveu la modificacié del contracte, tot justificant-ho en I'expedient, per la necessitat d’ampliacié
o reducci6 dels serveis objecte del contracte i recollits en I'apartat 1V) A. del plec de prescripcions
tecniques, quan aixi resulti necessari per assolir els objectius en els ambits de la convivencia i el civisme
per augment de la conflictivitat, o aquells elements convivencials vinculats a conflictes emergents que
comportin una redimensio de la intervencié.

Aquesta modificacié no podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no previstos en el contracte.

L’import total de les modificacions previstes no pot incrementar més del 20% el preu inicial del contracte,
tot d’acord amb les previsions de I'article 204 LCSP.

3. L’Ajuntament de Matar6é podra variar el calendari, els horaris, la distribucié del comput d’hores
establerta en el punt IV, els ambits territorials/barris on es realitza el servei, espais de treball i de
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coordinacio, la cessié d’us dels béns mobles, en funcié de les necessitats existents en cada moment i
sempre que no s’alteri el preu del contracte, sense que aquestes variacions tinguin la consideracio de
modificacié contractual.

Vint-i-vuitena. Execuci6 defectuosa i demora del contractista

1. Quan el contractista, per causes imputables a aquest, hagués incorregut en demora respecte al
compliment del termini total o parcial, 'Administraci6é podra optar, ateses les circumstancies del cas, per la
resolucié del contracte o per laimposicié de les penalitats previstes en I'apartat XV del plec de prescripcions
tecniques.

2. En cas de compliment defectués de la prestacid objecte del contracte o d'incompliment dels
compromisos i de les condicions especials d’execucio, es podra acordar la imposicié de les penalitats
previstes en 'apartat XV del plec de prescripcions técniques, en els termes i condicions establerts a I'article
192 de la LCSP.

3. Quan I'Administracié opti per la imposicié de penalitats, els imports d’aquestes es faran efectius
mitjancant la deduccié de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a

'empresa contractista o, si escau, sobre la garantia que s’hagués constituit.

L’import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a qué pugui tenir dret '’ Administracio.

Vint-i-novena. Termini de garantia del contracte

No es fixa termini especial de garantia, atés que aquest termini acabara amb I'execucié del contracte.
En finalitzar aquest es retornara al contractista la fianga constituida en la forma prevista en I'article 111
de la LCSP.

Trentena. Cessio
El contractista solament podra cedir validament els drets i obligacions que neixin del contracte,

mitjancant I'autoritzacié prévia i expressa de I'Ajuntament de Mataré i de conformitat amb els requisits
assenyalats a I'article 214.2 de la LCSP.

Trenta-unena. Subcontractacié

1. El contractista podra subcontractar amb tercers d’acord amb els requisits i condicions de I'article 215
de la LCSP, excepte les funcions compreses com a coordinacié del servei, que hauran de ser
executades directament per 'adjudicatari, atés que aquestes funcions es consideren tasques critiques
en el sentit de la lletra e) de I'apartat 2n. de I'esmentat art. 215 de la LCSP, per resultar imprescindibles
per a la qualitat del servei.

Els licitadors hauran de comunicar en tot moment la part del contracte que tinguin previst subcontractar.
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2. El contractista esta obligat a abonar als subcontractistes el preu pactat en un termini que no pot ser
més desfavorable que el previst en la llei 3/2004, de 29 de desembre, que estableix les mesures de
lluita contra la morositat.

3. Elresponsable del contracte podra requerir durant I'execucioé del contracte la verificacié del pagament
del preu als subcontractistes.

Aixi mateix, acabat el termini d'execuci6 i abans de la liquidaci6, ha de presentar un document que
justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als subcontractistes.

Trenta-dosena. Resoluci6 del contracte

Son causes de resolucid del contracte, a més de les previstes als articles 211 i 313 de la LCSP, les
seguents:

a) No disposar en la data d’inici del contracte dels mitjans especificats en els plecs que regeixen la
present contractacio.

b) La manifesta incapacitat o negligéncia técnica provada amb referéncia concreta a la prestacio del
servei.

c) L’abando en la prestacio del servei.

d) L’incompliment de qualsevol obligacié contractual essencial.

e) L’incompliment per part del contractista de qualsevol de les obligacions contingudes a I'apartat 2
de I’Annex sobre principis étics i regles de conducta.

Tot I'anterior sense perjudici del régim sancionador previst al plec de prescripcions técniques

La resolucié del contracte, amb o sense pérdua de la fianca es produira sense perjudici de les
indemnitzacions que a favor d’una o altra part fossin procedents.

Trenta-tresena. Planificacié preventiva en cas de concurréncia empresarial

En suposar I'execucié del contracte la intervencio del contractista amb mitjans personals o técnics
(equips de treball, materials, etc.) a les dependéncies de I’Ajuntament o confluint en espais publics amb
personal municipal, el contractista restara obligat a elaborar i trametre electronicament al Servei
promotor tota la documentacié corresponent a la Coordinacié d’Activitats Empresarials mitjancant
I'aplicacié informatica facilitada per I'Ajuntament (actualment e-Coordina), en un termini maxim de deu
dies naturals a comptar des del seglient al de la formalitzaci6 del contracte i amb caracter previ a l'inici
dels treballs.

Trenta-quatrena. Clausula lingiistica

L’empresa adjudicataria del contracte ha d’emprar el catala en els rétols, publicacions, avisos i altres
comunicacions de caracter general que tinguin una relacié directa amb I'execucié de les prestacions
objecte del contracte; tot aixd, d’acord amb les regulacions contingudes a la Llei 1/1998, de 7 de gener,
de politica lingistica.
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Ajuntament de Mataro

Trenta-cinquena. Responsable del contracte

La unitat encarregada del seguiment i execucié ordinaria del contracte és el Servei de Civisme i
Convivéncia i Benestar Animal.

Es designa Laia de Balanzé Aguilar, cap del Servei de Civisme i Convivéncia i Benestar Animal, com a
la persona responsable del contracte, a qui li correspon supervisar I'execucid, adoptar les decisions i
dictar les instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacié pactada, tot
d’acord amb la previsié de I'article art. 62.1 LCSP.

Trenta-sisena. Régim de recursos

1. Atés que es tracta d’'un servei amb valor estimat superior a cent mil euros, aguest contracte sera
susceptible de recurs especial en materia de contractacio.

2. Sén susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, d’acord amb l'article 44 de la LCSP,
els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condicions que han
de regir la contractacid; els actes de tramit que decideixin directament o indirectament sobre
I'adjudicacio, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensio o perjudici
irreparable a drets o interessos legitims; els acords d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del
contracte basades en I'incompliment de I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre
que la modificacié hauria d’haver estat objecte d’'una nova adjudicacio.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar en els llocs que
estableix l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, en el registre de I'érgan de contractacié o davant el Tribunal Catala de
Contractes del Sector Public, préviament o alternativament, a la interposicié del recurs contenciés
administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa, i es regira pel que disposen els articles 44 i seglients de la LCSP i el Reial decret
814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels procediments especials de revisié de
decisions en matéria contractual i d’organitzacid del Tribunal Administratiu Central de Recursos
Contractuals.

Si I'escrit d’interposicié del recurs es presenta en un registre diferent del de I'érgan de contractacié o
del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al Tribunal esmentat de manera
immediata i de la forma més rapida possible.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos administratius
ordinaris.

3. Contra els actes que adopti I'drgan de contractacio en relacié amb els efectes, compliment i extincié
d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, procedira
la interposicio del recurs potestatiu de reposicié d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3
d’agost, del regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la legislacié

SERVEI DE COMPRES | CONTRACTACIONS
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basica del procediment administratiu comu; o del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb
el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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