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ANUNCI 

De l’Ajuntament de Mataró 
 

-1 Entitat adjudicadora 
a) Organisme: Ajuntament de Mataró. 
b) Número d’identificació: P0812000H. 
c) Dependència que tramita l'expedient: Direcció d'acció comunitària 
d) Tipus de poder adjudicador: Administració pública. 

 

-2 Obtenció de la documentació i informació 

a) Entitat: Ajuntament de Mataró (Servei de Compres i Contractacions). 

b) Domicili: C. Carreró, 13-15, planta baixa. 

c) Localitat i codi postal: CP: Mataró – 08301. 

d) Telèfon: 93 758 22 04. 

e) Adreça electrònica: contractacions@ajmataro.cat 
f) Adreça d'Internet del perfil del contractant: 

https://www.mataro.cat/ca/lajuntament/perfil-del-contractant 
g) Horari d’atenció: de dilluns a divendres de 8.00 a 15.00 hores. 

 

-3 Objecte del contracte 
a) Descripció de l'objecte: Servei de suport a les comunitats de veïnes i veïns de Mataró, amb 

mesures de caràcter socialment responsable 
b) Admissió de pròrroga: No. 
c) Divisió en lots: No 

d) Lloc d'execució: Mataró 
e) Termini d'execució: Fins al 31 de desembre de 2022. 
f) Establiment d'un acord marc: No. 
g) Codi CPV: Arbitratge i conciliació 79422000-8. 
h) Codi NUTS: ES511 

 

-4 Tramitació i procediment 

a) Tipus d’expedient: serveis (art. 17 LCSP). 
b) Tramitació: ordinària. 
c) Procediment: obert simplificat abreujat (art. 156.6 LCSP). 
e) S’aplica un acord marc: No. 
f) S’aplica una subhasta electrònica: No. 

 

-5 Pressupost de licitació 

a) Valor estimat del contracte: 34.210,20€ IVA no inclòs. 
b) Pressupost base de licitació del total del contracte és de 31.259,35€ amb el següent 

desglossament: 28.508,50€, IVA no inclòs + 2.850,85€ en concepte d’ IVA al tipus del 21%.  
 

-6 Admissió de variants: No. 

 

-7 Garanties 

Provisional: No.  
Definitiva: No. Art. 159.6 LCSP. 
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-8 Requisits específics del contractista 

a) Classificació: No obligatòria. 
b) Solvència: No. Art. 159.6 LCSP. 

 
 

-9 Criteris d’adjudicació: clàusula setzena del plec de clàusules administratives particulars. 

 
Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la millor oferta seran,  els que tot seguit 
s'indiquen, tenint en compte la relació cost-eficàcia i d’acord amb la ponderació que es detalla per a 
cadascun d’ells: 

 
Criteris automàtics: 100 punts 
 

a) Oferta econòmica: fins a 49 punts 
 
A l'oferta econòmica més baixa se l'atorgarà la màxima puntuació. Per la resta d'ofertes, la 
puntuació s'obtindrà aplicant la següent fórmula: 
 

Puntuació = (oferta econòmica més baixa / oferta a valorar) x 49 

 

Es tindran en compte dos decimals. 

 
b) Ampliació de l'horari d'atenció directa als usuaris: fins a 51 punts 

 

Es valorarà l'ampliació de l'horari d'atenció directa als usuaris previst a l'apartat IV.D del 
plec de prescripcions tècniques amb la presència d'un mediador, a raó de 0.5 punts per 
cada 10 min diaris de dilluns a divendres. 

 

En el supòsit que s'ofereixi aquesta opció, en cap cas suposarà una ampliació de les hores 
totals del servei. 

 
-10 Condicions particulars per l’execució del contracte: Clàusula dotzena del plec de clàusules 

administratives particulars. 

 

1. D’acord amb l’article 202 de la LCSP, tindran la consideració de condicions especials d’execució: 

 

a) Adoptar una conducta èticament exemplar i actuar per evitar la corrupció en qualsevol de les 

seves possibles formes i adequar la seva activitat a l’efecte, assumint particularment les 

obligacions recollides a l’annex principis ètics i regles de conducta. 

b) El compliment de les disposicions vigents en matèria laboral i de seguretat social, així com a 

garantir la seguretat i la protecció de la salut en el lloc de treball i el compliment dels convenis 

col·lectius aplicables. 

c) Així mateix, el contractista estarà obligat al compliment de la normativa nacional i de la Unió 

Europea en matèria de protecció de dades. A aquest efecte, abans de l’inici de l’execució del 

contracte haurà de signar el corresponent contracte de tractament de dades per tercers. 

d) Pla d’Igualtat entre homes i dones que serà d’aplicació a les persones que executin el contracte 

i, ne cas que no hi estigui legalment obligada a l’elaboració d’aquest pla, ha de presentar les 

mesures aplicables per assolit la igualtat de tracte i d’oportunitats entre dones i homes en l’àmbit 

laboral, eliminar estereotips i fomentar una igualtat efectiva i real entre dones i homes. 

e) L’empresa contractista ha d’entregar un pla que detalli les mesures per prevenir, evitar i eradicar 

l’assetjament sexual i l’assetjament per raó de sexe, en relació amb el personal adscrit a 

l’execució del contracte. Aquestes mesures han de consistir, com a mínim, en campanyes 

informatives que detallin què són conductes d’assetjament sexual o per raó de sexe; accions 

formatives i la designació de persones de referència que vetllin per un espai de treball lliure de 

violències masclistes o per orientació sexual o identitat de gènere. L’empresa contractista ha 

d’aplicar mesures de protecció específica: 
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a. De les persones professionals contra l’assetjament sexual o per raó de sexe que 

aquestes puguin patir per part de superior o resta de personal. 

b. De les persones professional contra l’assetjament sexual o per raó de sexe que 

aquestes puguin patir per part de les persones usuàries. 

c. De les persones usuàries contra l’assetjament sexual o per raó de sexe que aquestes 

puguin patir per part de les persones professionals. 

L’empresa contractista ha d’aplicar mesures de protecció específica de les persones 

professionals contra l’assetjament sexual i per raó de sexe que aquestes puguin patir per part 

de les persones usuàries, així com adoptar les mesures de formació al personal per detectar 

millor les situacions de violència masclista o per orientació sexual o identitat de gènere que 

pateixen les persones usuàries finals. 

f) L’empresa contractista ha d’aportar, en el termini màxim de deu dies posteriors a la data de 

formalització del contacte, el protocol o pla d’actuació que aplicarà en l’execució del contracte 

per garantir la igualtat d’oportunitats i la no-discriminació de les persones LGTBI, tant si és el 

cas entre el personal que executa el contracte com entre les persones destinatàries de la 

prestació. Les mesures poden consistir en formació en continguts relacionats amb les 

discriminacions que poden patir les persones LGTBI i en el coneixement de la diversitat pel 

que fa a l’orientació sexual, la identitat de gènere i l’expressió de gènere. 

g) L’empresa ha de garantir: 

a. Que en les activitats derivades de l’execució del contracte no s’utilitzen llenguatges o 

imatges sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat 

funcional de qualsevol. 

b. Tipus, els drets de la infantesa, que no siguin respectuoses amb la cura pel medi 

ambient, la sostenibilitat i els drets dels animals. 

c. L’ús d’una comunicació que no incorri en qualsevol mena de discriminació per raó 

d’orientació i/o identitat sexual, origen edat, creences o altes condicions o 

circumstàncies personals o socials. 

d. En les seves comunicacions derivades de l’execució del contracte, evitar l’exaltació 

de la violència i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius 

perpetuadors de perjudicis. 

 

2. Aquestes condicions tenen caràcter d’obligació contractual essencial als efectes assenyalats en 

l’article 211.f) de la LCSP, per tant, el seu incompliment pot ser causa de resolució del contracte, 

sense perjudici de que pugui ser objecte de penalització, d’acord amb l’article 192.1 de la LCSP. 

 

-11 Presentació de les ofertes: 

a) Data límit de presentació: 10 dies hàbils, a comptar des l’endemà de la publicació de la licitació 
en el perfil del contractant. 

b) Documentació que cal presentar: Clàusula quinzena del plec de clàusules administratives 
particulars. 

c) Presentació d’ofertes: Només mitjançant la plataforma Pixelware https://contractaciomataro.cat . 
d) S’accepta la facturació electrònica: Sí. 
e) S’utilitza el pagament electrònic: Sí. 

 

-12 Obertura de proposicions 
L’obertura del sobre es farà a través de la plataforma electrònica de contractació pública PIXELWARE, 
en el termini màxim de 20 dies a comptar de la data de finalització del termini de presentació de 
proposicions. 
 
De conformitat amb el que estableix l’article 159.6.d) de la LCSP, l’obertura no es realitzarà en acte 
públic, atès que en la licitació s’utilitzen exclusivament mitjans electrònics.  El sistema informàtic que 
suporta la plataforma Pixelware té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de 
l’obertura dels sobres i el secret de la informació que hi estigui inclosa. 
 
La Direcció de Cultura serà la unitat tècnica auxiliadora de l’òrgan de contractació i qui qualificarà la 
documentació acreditativa del compliment dels requisits previs. 
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Si s’observessin defectes esmenables en la documentació presentada, es podrà concedir, si s’estima 
convenient, un termini de tres dies, a fi que el licitador esmeni l'error. 

 

-13 Recurs: 
- Recurs de reposició, amb caràcter potestatiu, previ al recurs contenciós-administratiu, davant del 
mateix òrgan que ha dictat l'acte, en el termini d'un mes a comptar des de l'endemà de la recepció de 
la present notificació. 

 

- O bé, directament recurs contenciós-administratiu, en el termini de dos mesos a comptar des de 
l'endemà de la recepció de la present notificació, davant del jutjat contenciós-administratiu de 
Barcelona. 

 

No obstant això, podreu interposar-ne qualsevol altre si ho considereu convenient. 
 
Podeu presentar recurs a qualsevol dels llocs establerts a l'article 16.4 de la Llei 39/2015 de 
Procediment administratiu comú de les administracions públiques, inclosa la seu electrònica d'aquest 
ajuntament. Des de la vostra carpeta electrònica podreu accedir a aquest expedient i presentar la 
documentació que creieu convenient. 

 
Independentment de la via administrativa o jurisdiccional, l'informem que disposa de la possibilitat de 

presentar una queixa davant del Defensor del Ciutadà, les decisions del qual no són vinculants i 

prenen la forma de recomanació. Per interposar aquesta queixa cal que es posi en contacte amb 

l'oficina del Defensor, al C/ Cuba número 47, trucant al telèfon 937582499 o enviant un correu a 

defensor@ajmataro.cat. 

 
Regidora delegada de Compres i 

Contractació, Diversitat Ciutadana i 

Igualtat: Polítiques de gènere, 

feminismes i LGTBI+ 


